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مقارنة مستهدف عدد المستفيدين مع المحقق

نـسـبـة الإنـجـــــــاز من %68
2023مستهدف العام  نـسـبـة الإنـجـــــــاز من %97

ثالمستهدف حتى الربع الثال

م 2023لعام االمقارنة مع إجمالي مستهدف  م 2023المقارنة مع المستهدف حتى الربع الثالث للعام 
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نتائج تقييم أداء المبادرات والإدارات

متوسط الأداء العام %86
للمبادرات والإدارات
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محفظة صناعة الأثر: أولًا 
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أكاديميةفينهدف
رأةالملتمكينالحياة
الأراملتمكينإلى

والمطلقات
منوتحويلهن
جالإنتاإلىالاحتياج

تمكينهنخلالمن
الحرفيةبالمهارات
بماوالمهنية
سوقمعيتناسب
لتحقيقالعمل

نلهالماليالاكتفاء

يـــتم تنفيـــذ خـــدمات
الرؤيـــــــة والزيـــــــارة 
ونقــــــــل الح ــــــــانة 
بالشــراكة مــع وزارة 
العــــــــــدل ل ســــــــــر 
ـــــ   المنفصـــــلة و ل
مســـاهمة فـــي بنـــاء 
ال بيئــة نمنــة ل  فــ

بـــــديلا عـــــن مراكـــــز 
الشـــــر ة وشـــــعب 

تنفيذ الأحكام

نهـــــدف إلـــــى حمايـــــة 
ــــف  ــــن العن الأســــرة م
ـــــة  ـــــة نمن ـــــوفير بيئ وت
ل  فــــــــال وتقــــــــديم 
حلــــول لحــــل الأزمــــات 
يـة وتقديم برامج تأهيل

ـــف  ـــن العن ـــة م للحماي
وبرامج تعـديل سـلوك
المعتــــدين وجلســــات 
إرشـــــــادية ومراقبـــــــة 
ومتابعة الحـالات بعـد

انتهاء الخدمة

نهــــدف مــــن خــــلال 
منصــــــة أكاديميــــــة 
يــة العائلــة الإلكترون

ــز مهــارات  ـى تعزي إلـ
ــاة الأســرة  جــودة حي
عبــر تقــدم مجموعــة 
ـــــــــــن البـــــــــــرامج  م

ــة المتن وعــة التدريبي
التـــــــي تســـــــتهدف 
ـــــــرأة والرجـــــــال  الم
والشــــــبار وكبــــــار 

السن

ـــودة  يهـــدف مركـــز الم
للإرشــــاد الأســــري إلــــى 
تقــــــديم الاستشــــــارات 
الأســــــــرية والتربويــــــــة 
ـــــــــــــــــــــــــــة  والاجتماعي
ــــــــــر  والســــــــــلوكية عب
مجموعـــة متنوعـــة مـــن 
القنـــوات عبـــر الهـــاتف 
الاستشــــاري والإرشــــاد 
الإلكترونـــــي والإرشـــــاد 
ــــــة والإصــــــلا   بالمقابل
وفـــــــــــض النزاعـــــــــــات 
ـــــــع وزارة  بالتعـــــــاون م
العدل مـن خـلال منصـة 
تراضــــــــــي  وتقــــــــــديم 
مجموعــــــــات الــــــــدعم 

والمقاييس الأسرية

نهــــدف مــــن خــــلال 
ة مركز إدراك للتوعي

إلـــى إنتـــاج محتـــو  
إعلامــــــي توعــــــوي 
ينـــــــــاق  ق ـــــــــايا 
الأســـرة  كمـــا نقـــوم 
ة بإصدار أدلـة توعويـ

ــــــــــلام  ــــــــــاج أف وإنت
ومسلســــــــــــــــــــلات 
وبودكاست توعوي

ملخص أداء المحفظة

936
مستفيدة من اكاديمية الحياة

10,176
من منصة العائلة ومتدربةمتدرر 

جودة الحياة الأسريةلتطوير مهارات 

9,779
مستفيد من مركز المودة 

للإرشاد الأسري وفض النزاعات

13,699
بلاغ في الحماية الأسرية

1,766
يذ أسرة مستفيدة من خدمات تنف

الأحكام

مليون+12
مستفيد من الحملات والمواد 

التوعوية

21%72%59% 11%97%
نسبة حالات الصلحمن السيدات تم تمكينهن فعت من مستفيدين التدريب ارت

مهاراتهم الأسرية
ين نسبة الأ فال والسيدات الذ

تم حمايتهم
ة نسبة الأسر المنفصلة المحول

إلى المنزل بالتراضي

10

36,356

64,350



1-1
الحياة أكاديمية 
المرأةلتمكين 

11



مشاريع أكاديمية الحياة لتمكين المرأة

التدريب
الحرفي

الإرشاد المهني 
منافذ والريادي

البيع
الدعم

والتمويل
التدريب

المهني
يهدف المشروع للتعاون 
مع هيئة التراث بوزارة 
الثقافة  لتمكين 

المستفيدات من  وي 
الحاجة والأسر ال مانية 
ة الرعوية بالمهارات اليدوي
ار والحرفية اللازمة  لابتك
منتجات عصرية مبتكرة 
تتوافق مع التراث 

السعودي  من خلال تقديم
برامج حرفية تراثية 
والفنون اليدوية  

يهـــدف المشـــروع للتعـــاون 
ت مع الهيئة العامة للمنشآ

الصــــــــميرة والمتوســــــــطة  
لتمكــــــــــين مســــــــــتفيدات 
ــاء قــدراته ــة ببن ن الأكاديمي

لتأســـــــــــــيس و تطـــــــــــــوير 
ر مشاريعهن متناهية الصـم
لتحقيـــق النمـــو و التوســـع
والاســـــتدامة  مـــــن خـــــلال 
تقـــديم بـــرامج وور  عمـــل 

.ريادية ورقمية

يهــــــدف المشــــــروع علــــــى 
تــــدريب الســــيدات  وزيــــادة 
ــــاج  ــــين والانت ــــرت التمك ف
لهـــــن مـــــن خـــــلال  تـــــوفير 
ن معامل للإنتاج ليـتمكن مـ
تم صناعة منتجـاتهم التـي يـ

ــدريبهن عليهــا بمقــاييس ت
ومواصــفات معينــة وجــودة 
عاليـــة مـــن خـــلال مجموعـــة 
ــــــة  ــــــرامج التدريبي مــــــن الب
الحرفيــة محــددة بمســارات 
ــــــاج منتجــــــات خاصــــــة  لإنت

بعلامة مكرمة

يهــــدف مشــــروع صــــندوق 
ـــــــدعم  ـــــــرابط لتقـــــــديم ال ت
ة وتمويل المشـاريع متناهيـ

الصـــــــــــمر لمســـــــــــتفيدات 
ـــــر تقـــــديم  ـــــة  عب الأكاديمي
ــــــة تمويــــــل القــــــر   خدم
الحسن كما يهدف صـندوق
ـــــــــى دعــــــــــم  تــــــــــرابط  الـ
المســـتفيدات  وي الـــدخل 
ـــــــــــوفير  المـــــــــــنخفض وبت
المســــــــــاعدات النقديــــــــــة 

قديم لت( بطاقات إلكترونية)
الخــــــــــدمات المتكاملــــــــــة 

ـــ. للمســـتفيدات رة خـــلال فت
.نالتحاقهن بمسار التمكي

يهــدف المشــروع لتأســيس
منفــذ بيــع فــي120وتشــميل 

ه مجال بيع الخ ار والفواكـ
ــــــــه  ومشــــــــتقاتها  والتوج

ات للعمل على تأهيل البائع
المتجـــــــــولات بالتعـــــــــاون 
الأمانة  ومـن ثـم ترشـيحهن
ــــي  ـــــذ البيـــــع فـ لإدارة مناف
الحـــــدائق العامـــــة  ودعـــــم 
ـــــــــــــل  الســـــــــــــيدات بتموي
مشــــــاريعهن مــــــن خــــــلال 
صـــندوق تـــرابط ومحفظــــة 
الإقرا  المدعومة من قبل 

ة بن  التنمية الاجتماعي

يهـــدف المشـــروع بتعـــاون 
مــع وزارة الســياحة لتمكــين
المســـــــتفيدات مـــــــن  وي 
الحاجــــة والأســــر ال ــــمانية 
ة الرعوية بالمهارات المهني
اللازمــة  لتــوميفهم حســب
احتيـــــــاج ســـــــوق العمـــــــل 
وتحقيقـــا لتوجهــــات رؤيــــة 

  و 2030المملكـــــــــــــــــــــــــــة 
ر مســاعدتهم علــى الاســتقرا
ـــديم  ـــن خـــلال تق ـــالي  م الم
ـي المجــال  ــرامج مهنيــة فـ ب

السياحي

12

الداعمينالشركاء 



لمرأة متوسط أداء مشاريع أكاديمية الحياة لتمكين ا
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77%55%50%

86%50%
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المخرجات1-1

936
متدربة

40
دورة 
تدريبية

1056
ساعة 
تدريبية

نفس عدد المستفيدات حتى الربع الثالث لمقارنة 1-3
الفترة من الأعوام السابقة

%77

نـسـبـة الإنـجـــــــاز من 
المستهدف

النتائج1-2

9.62%
نسبة السيدات 

اللاتي تم 
تمكينهن

14
هن سيدة تم تمويل
هنلتنفيذ مشاريع

76
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توظيفهن

14

2024

10781214

2732

1018936

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

202120222023

المستهدف المحقق

عدد المستفيدات للربع الثالث لنفسمقارنة 1-4
الفترة من الأعوام السابقة

706

286
414

1280

311
213

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

202120222023

المستهدف المحقق



البيع المؤقتةمنافذ 1-6

15

18
مستفيدات

20
مستفيدة

البيع الدائمةمنافذ 1-5
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تسجيل العلامة التجارية هوية منتجات مكرمة
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مشاريع منصة العائلة لتعزيز مهارات جودة الحياة الأسرية

منصة أكاديمية 
العائلة

يةإلكترونمنصةعبرالتدريبتفعيل
منمجموعةتقدم.ل سرة تفاعلية
لخلامنالمتنوعةالتدريبيةالبرامج
ةمختلفاستراتيجيةشراكات5توقيع
الحكوميةالجهاتوالوزاراتمن

القائمةوالشراكاتوالمستشفيات
معجديدةشراكاتوتوقيعوالمفعلة

بيةالتدريالبرامجلتنفيذالقطاعاتهذه
اح وريوالمعتمدةالمتنوعةالاسرية
دعوتهمخلالمنالتسويقواي ا
ةالعائلأكاديميةمنصةبرامجلح ور
اروالشبوالرجالالمرأةتستهدفالتي
عدةعبرمتدرر50000لتدريبالسنوكبار

عدادالاستمسارتشملرئيسيةمسارات
مسارالاسرية العلاقاتمسارالزواجي 
بناء الاتربيةمسارالاسرية القيمتعزيز
مسارالماليوالادخارالتخطيطمسار

.بإحسانالانفصال

يمة التربية الوالدية السل
ل مهات

المهاراتتطويرالىيهدفمشروع
7عبرالجددالامهاتلد التربوية
-2الأ فالينموكيف(النمو)-1محاور

-3الأ فالمعالتواصل(التواصل)
لمفيالمراهقينتنشئة(التنشئة)

الا فالترك(الحماية)-4جديدةثقافة
تأديب-4بسلامبمفردهمالمنزلفي

-6الا فالتأديب-5الا فال
اين-7الا فالسلامةعلىالمحافظة

متومنوالدعموالمساعدةالنصائحتجد
الدعممجموعاتالىالامهاتترشيح
هملالاسريةالاستشاراتخدمةوتقديم
منهجمنوالاستفادةالا لاعتموقد
ئهلتنشو ل بأسترالياالا فالرعاية
بالمعارفوتزويدهنالأمهاتمنجيل
مستقرةاسرةلأنشاءتؤهلهنالتي

وسعيدة

تحدي غرس القيم لتعزيز 
مهارات الشبار في العلاقات

الأسرية

موالقيالأخلاقلتعزيزالبرنامجيهدف
قيمالوبناءالأسريةوالوالديةالعلاقات

الطلار(الشبار)لد المجتمعية
و ل سنة23-13عمرمنوالطالبات

ةأسريثقافةيمتل واعيجيللبناء
مشاركتهمتعززحياتيةومهاراتجيدة
رعبالبرنامجينفذحيثالمجتمع في

والجامعاتالتعليمإداراتمعالشراكة
منا قثلاثفيوالأهليةالحكومية

العربيةالمملكةمستو علىإدارية
برحلةالبرنامجوينطلق السعودية

70l-20-10نمو جوفقتعلم earing
serviceالمسابقةستنطلقحيث
رزالفمرحلةتليهاعمل فرقبتشكيل

التدريبثمالمعاييرمطابقةبعد
 الب3000مجموعة600لـالافتراضي
اجانتمشروعفيالدخوليليهاو البة
المواصفاتوفققصيراعلامي

المتوقعومنالعمللفرقالمعتمدة
القيمعنتوعويفيلم600إلىالوصول
يوتيورعبررفعهايتمالأسرية

التصويتحشد ل يليالمسابقة
مختاوفيالمشاركةالأفلاملتقييم

.بالجائزةمشروع16يفوزالمسابقة

ةديوانية العائل

ق ايامناقشةالىيهدفمشروع
 الجنسيةالمثلية)الهامةالتركيز
الجنسية الصحةالجنسي التحر 
الأسرةعلىالمؤثرة(الفتياتهرور

وتنميةالأسريةالعلاقاتلتحسين
أساليبوتطويرالزوجيةالعلاقات
والبرامجالامسياتخلالمنالتربية

برعستقامالتيالمباشرةالتدريبية
لتياالتوعويةوالندواتاكاديميةمنصة
اركةالمشوتعززالاسريةالق اياتناق 

يةالعالمالاياموالتوعويةالحملاتفي
.مباشربث50ستهدفوالتيالاسرية

الكوت  الزواجي

توالمقبلاالمقبلينالبرنامجيساعد
ومهاراتهمقدراتهمبناءعبرالزواجعلى
قدفأسرةوتكوينالزوجيةالعلاقاتفي

حالاتمن%65أنالدراساتأثبتت
يف تكونالاسريةوالمشكلاتالطلاق

خلالمنالزواجمنالأولىسنوات6ال
مساعدةنستهدفالمشروعهذا

نقاطلمعرفةالزواجعلىالمقبلين
ال عفونقاطلاستثمارهاالقوة

شري معاييرمقياسوفقلمعالجتها
عبردوراتح وريتوجبحيثالحياة
قبلمنالعائلةاكاديميةمنصة

وكذل .الشهادةلإصدارالزوجين
والاختلافالتوافقنقاطمعرفة

مقاييسعبرالحياةشري ومواصفات
ختاميوتقريرارشاديةوجلسات
بلمستقبناءفييساعدللمستفيد

مستقرأسري

18

الداعمينالشركاء 
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97%

الأسريةالعائلة لتعزيز مهارات جودة الحياة منصة متوسط أداء مشاريع 

92%100%100%
مشروع منصة 
أكاديمية العائلة

مشروع تحدي غرس 
القيم

لةمشروع ديوانية العائ العائلة لتعزيز منصة متوسط أداء مشاريع 
الأسريةجودة الحياة مهارات 



المخرجات2-1

2,747
متدرب ومتدربة عبر
ةالمنصة الإلكتروني

6,448
دة مستفيد ومستفي
ة عبر أمسيات ديواني

العائلة

من عدد المستفيدين حتى الربع الثالث لنفس الفترةمقارنة 2-3
الأعوام السابقة

%92

ز نـسـبـة الإنـجـــــــا
المستهدفمن 

981
طالب وطالبة 

استفادوا من مشروع 
تحدي غرس القيم

10,176
إجمالي عدد المستفيدين

النتائج2-2

75%
اد من الطلبة والطالبات ز
ية وعيهم بالقيم الأخلاق

والأسرية

72%
نسبة زيادة المهارات 

الحياتية للأسر 
المستفيدة

20

20

س عدد المستفيدين للربع الثالث لنفمقارنة 2-4
الفترة من الأعوام السابقة
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اءالمستفيدين وفق الإحالة من الشركعدد 2-5

2,422
مستفيد 
ومستفيدة 

من خلال الشركاء

21

47.61%

15.32%

8.92%

2.27%

7.06%

2.02%

1.98%
1.24% 13.58%

المدارس والجامعات

مدارس الأندلس الأهلية

المديرية العامة للسجون

الجمعية الفيصلية

القوات البحرية الملكية 

الأمان الأسري

الرئاسة العامة لشؤون المسجد الحرام 
والمسجد النوبي

أمن الطرق

الهيئة الملكية بالجبيل



لةالتفاهم الداعمة لمنصة العائمذكرات 2-6
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نهم  توقيع اتفاقية مع اللجنة الو نية لرعاية السجناء والمفرج ع
من وشبار مجتمعي والجمعية السعودية لكبار السن للاستفادة
مي منصة العائلة لتدريب منسوبيهم والجمعية السعودية لمترج

لمة الإشارة لترجمة الدورات بلمة الإشارة

ان معهد البحوث والدراسات وكلية علوم الإنساتفاقية مع توقيع 
العزيز لإتاحة الفرصة لطالبات الجامعة بجامعة المل  عبد 

للاستفادة من دوران المنصة

توقيع اتفاقية مع مركز سند محمد بن سلمان
الاستفادة من دورات منصة العائلة لتأهيل 

المقبلين والمقبلات على الزواج

السعودية الجمعية 
لمترجمي لمة الإشارة 



1-3
المودة للإرشاد مركز 

الأسري وفض النزاعات
23



مشاريع مركز المودة للإرشاد الأسري وفض النزاعات 

الإرشاد الأسري

ات تقديم الاستشار•
الأسرية عبر 

الهاتف الإرشادي
ة الإرشاد بالمقابل•

رغبة من الجمعية  في الوصول إلى 
كافة الشبار وتوعيتهم بأهمية 
واجي اختيار شري  الحياة والتوافق الز
رية والمسؤولية الوالدية والقيم الاس

يعود % 73حيث وضحت الدراسات أن 
في اختيار  شري  الحياة إلى الاهل

والاقارر  مما يسبب عددا من 
افق المشكلات الزوجية سواء في التو
ة  الزواجي والحياة الاسرية والنفسي
لذل  تم ا لاق مشروع العيادات 
المتنقلة بالجامعات ومواقع تواجد

ة الشبار لتقديم استشارات زوجي
)  واسرية وتربوية عبر عدة  مسارات

حيث ( نمائي ووقائي وعلاجي 
شار 500نستهدف في هذا المشروع  

وشابة   من خلال مرشدين ومرشدات 
مختصين في الجوانب الاسرية 
خطة والزوجية والنفسية والتربوية ل

م2023عام  

الإرشادية العيادات 
بالجامعات

الإصلا  عبر منصة 
تراضي

وزارةمعالجمعيةوقعت
لتفعيلشراكةالعدل
منصةخلالمنالاصلا 
يف الاصلا لتقديمتراضي
والمسارالشخصيةالاحوال
والعقاريوالماليالحقوقي
هناكوسيكونوالمروري
الجمعيةبرامجمعتكامل

بعدالحالاتلاستفادة
لسعادةتحقيقاالاصلا 
واستقرارهاالاسرة

الإصلا  وفض النزاعات

  تقديم خدمات الإصلا
الأســــــــــري وفـــــــــــض 

النزاعات 

لمساعدةالوصولبهدف
متسعادتهاوتحقيقالأسرة

الدعممجموعاتاستحداث
ينالذالمستفيدينلمساعدة
المشكلاتنفسلديهم

دفبهالنفسيةوالاضطرابات
هموتوافقاستقرارهمتحقيق
عبرةالنفسيوالصحةالنفسي
الجلساتمنمجموعة
يةالجماعوالعلاجيةالإرشادية

مختصينمرشدينخلالمن
النفسيالمجالفي

200ونستهدفوالاجتماعي
م2023عامفيمستفيد

مجموعات الدعم 
النفسي

برنامج موجه بشكل مختص 
فما 65لكبار السن  من عمر 

فرد من 300فوق لتهيئته 
ة و الناحية النفسية و الصحي
    الاجتماعية و الاقتصادية

ينفذ  بالشراكة مع جمعيات
والجهات التي تقدم لكبار 

السن و المتقاعدين والجهات
لى الرئيسية التي تحتوي ع

ل عدد كبير من المومفين مث
حيث  وزارة التعليم و غيرها 

نستهدف من خلال المشروع 
تطوير الجانب الاجتماعي 
والنفسي  والتوعوي  

والصحي  والأسري والروحي 
من خلال برنامج متكامل

الدعم الاجتماعي 
والنفسي لكبار 

السن

24

الشركاء 
الداعمين
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92.80%
مركز المودة للإرشاد متوسط أداء مشاريع 

الأسري وفض النزاعات

متوسط أداء مشاريع مركز المودة للإرشاد الأسري وفض النزاعات

65%99%100%
مشروع الإرشاد الأسري 
الهاتفي والمقابلة 

والإلكتروني
مشروع الإصلا  
وفض النزاعات

مشروع الإصلا  عبر 
منصة تراضي

100%100%
مشروع العيادات 
الإرشادية في الحرم
المكي والسجون

مشروع الدعم 
ي النفسي والاجتماع
لكبار السن



المخرجات3-1

9,779
دةمستفيد ومستفي

14,882
جلسة إرشادية

تخدمات الإرشاد الأسري وفض النزاعاتصنيف 3-3

عدد المستفيدين لنفس الفترة مع الأعوام السابقةمقارنة 3-2

%82.52

نـسـبـة الإنـجـــــــاز من 
المستهدف

يرجع سبب عدم تحقيق )
المستهدف لزيادة عدد 
ن المتابعات من المستفيدي
النتائج4-3(خاصة الإرشاد الهاتفي

59%
نسبة الحالات 
المنتهية بالصلح
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1,127
 فل استفاد من جلسات

التهيئة والتدرج

341
استشارة قانونية في 
الأحوال الشخصية

1275714077
11851

9244
11820

9779

0
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15000
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المستهدف المحقق

70%70%70%
62%61%59%
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المستهدف المحقق

49%

35%

10%

3% 3%

الإرشاد الهاتفي
الإرشاد بالمقابلة وفض النزاعات 
الإرشاد الإلكتروني
الاستشارات القانونية
مجموعات الدعم النفسي



2023الق ايا الواردة للإرشاد الأسري حتى الربع الثالث من العامتصنيف 3-5

،%35بةبنسالجمعيةإلىالواردةالاستشاراتقائمةرأسعلىالزوجيةالمشكلاتتأتي
%17بنسبةالأسريةوالمشكلات%32بنسبةالسلوكيةالنفسيةالمشكلاتثم

27

خلالمنعليهازوالتركيالأسرتهمالتيوالمشكلاتالق اياأبرزهيماعلىبالتعرفو ل الواردةالق اياتحليلمنالجمعيةتستفيد
التوعويةوالحملاتالتدريبيةوالدوراتالبرامج

35%
32%

17%

10%
6%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

الاضطرابات النفسية المشكلات الزوجية
والسلوكية 

المشكلات التربويةالمشكلات الاجتماعيةالمشكلات الأسرية



2023الق ايا الواردة للإرشاد الأسري حتى الربع الثالث من العامتصنيف 3-6
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17%

13%
12%

11%11%
10%

9%9%
8%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

العنف والإهمال ق زيارة الأبناء بعد الطلاالطلاق 
الاسري 

تدخل الاهل والاقارر اضطرابات القلق الانفصال العا في الخيانة الزوجية ج استفسار ماقبل الزوا
في الحياة الزوجية 

ادمان مواقع التواصل 
الاجتماعي 



يةالمشكلات الزوجتصنيف 3-6-1

إلىدةالوارالزوجيةالاستشاراتقائمةرأسعلىالطلاقمشكلاتتأتي
لقبمااستفساراتالثانيةالمرتبةفيوتأتي،%17بنسبةالجمعية
%8.64بنسبةالعاطفيالانفصالثم%9بنسبةالزواج
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17%
9%
9%

7%
6%
6%
5%

5%
5%
4%

3%
3%
3%
3%
3%
2%
2%
2%
2%
2%
1%

1%

0%5%10%15%20%

الطلاق 
استفسار ماقبل الزواج 
الخيانة الزوجية 
الانفصال العا في 
ضعف التوافق الفكري والثقافي
فتور في العلاقة الزوجية 
اثار التعدد 
الخلافات الزوجية 
استملال راتب الزوجة 
اهمال المسؤوليات الزوجية 
الميرة 
الح انة 
ضعف العلاقات الحميمية 
الهجر 
الجهل بالحقوق والواجبات الزوجية 
السهر خارج المنزل 
التخبيب
سوء الاختيار الزواجي 
الخلع 

(الصداق)المهر 
الخروج المتكرر للزوجة 
مشكلات الانجار

ةالمشكلات الاجتماعيتصنيف 3-6-2

21%

15%

10%

9%

8%

8%

8%

7%

6%

3%

3%

1%

0%5%10%15%20%25%

مشكلات الايجاروالسكن

الانشمال بوسائل التواصل 

مشكلات عمل المرأة 

تدني مستو  الدخل

تأخر سن الزواج 

عدم الموازنة بين الدخل والاحتياجات 

الرفقة السيئة 

الفقر

القرو  والدين 

الاسراف

مشكلات العمالة المنزلية 

استملال الفتيات في السكن 

الاستشاراتقائمةرأسعلىوالسكنالإيجارمشكلاتتأتي
المرتبةفيوتأتي،%21بنسبةالجمعيةإلىالواردةالاجتماعية

%15بنسبةالتواصلبوسائلالانشغالمشكلاتالثانية



يةالمشكلات الأسر تصنيف 3-6-3

اراتالاستشقائمةرأسعلىالطلاقبعدالأبناءزيارةمشكلاتتأتي
الثانيةالمرتبةفيوتأتي،%21بنسبةالجمعيةإلىالواردةالأسرية

الأهلتدخلثم%20بنسبةالأسريوالإهمالالعنفمشكلات
%14بنسبةالزوجيةالحياةفيوالأقارب
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21%

20%

14%

6%

5%

5%

5%

5%

5%

4%

3%

3%

3%

0%5%10%15%20%25%

زيارة الأبناء بعد الطلاق 

العنف والإهمال الاسري 

تدخل الاهل والاقارر في الحياة الزوجية 

غيار الحوار الاسري 

النفقة على الأبناء

غيار احد الوالدين 

التفك  الاسري

اهمال المسؤوليات الاسرية 

المقارنة والتفرقة بين الأبناء 

البخل 

الع ل 

ارتفاع النمط الاستهلاكي ل سرة

اتكالية الأبناء على الإباء 

المشكلات التربويةتصنيف 3-6-4

39%

19%

17%

10%

8%

8%

0%10%20%30%40%50%

القسوه على الأبناء

الدلال الزائد 

اختلاف الوالدين في تربية الأبناء

القدوة السيئة 

صعوبات التعلم 

مشكلات دراسية 

ةقائمرأسعلىالأبناءعلىالقسوةمشكلاتمشكلاتتأتي
فيوتأتي،%39بنسبةالجمعيةإلىالواردةالتربويةالاستشارات

فيالوالديناختلافثم%19بنسبةالزائدالدلالالثانيةالمرتبة
%17بنسبةالأبناءتربية



المشكلات النفسية والسلوكيةتصنيف 3-6-5

ويتساوى%8بنسبةالجمعيةإلىالواردةوالسلوكيةالنفسيةالاستشاراتقائمةرأسعلىالطلاقاضطراباتمشكلاتتأتي
والإدمانوالتعاطيالشديدوالانفعالالعنفويتساوى،%7بنسبةالثانيةالمرتبةفيوالاكتئابالاجتماعيالتواصلمواقعدمانإ

.%6بنسبةالثالثةالمرتبةفي
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ريالتفاهم الداعمة للإرشاد الأسمذكرات 3-7
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سيس رئاسة الحرمين لتأتوقيع اتفاقية مع 
عيادة إرشادية اجتماعية ونفسية لخدمة
المعتمرين والطلار ومنسوبي الرئاسة

وأسرهم



1-4
شمل لتنفيذ أحكاممركز 

الرؤية والزيارة

34



مشاريع مركز شمل لتنفيذ أحكام الرؤية والزيارة

والتسليمالاستلام

يت تنفيذ الزيارة بالمب•
وفق القرار الق ائي

د تنفيذ الاصطحار لعد•
ساعات معينة وفق 

القرار الق ائي
تسليم تقارير سير •

الزيارات

فض النزاعات بين •
يذ الأسر المتنازعة وتنف
زيارتهم عبر المنزل 
بالشراكة مع مركز 

المودة للإرشاد الأسري

الإحالة للمنزل تسليم الح انة

نقل ح انة الأبناء •
لأحد الوالدين  بقاً 
ة للقرار الق ائي لمر

واحدة
ليم تسليم تقرير تس•

الح انة من عدمه

تمكين الرؤية

تنفيذ الزيارات داخل•
المركز وفق القرار 

الق ائي
ر تسليم تقارير سي•

الزيارات

تسليم هدايا ألعار •
ة لأ فال الأسر المنفصل
خاصةً للزيارات الداخلية
بالشراكة مع شركات 

الألعار 
ناء فعاليات ترفيهية لأب•

الأسر المنفصلة تعزز 
قيمة العلاقة للوالدين
بالشراكة مع ح انة قرة

عين

خفض التوتر النفسي 
ل  فال

دورات تصميم وخيا ة •
الدمى بالشراكة مع 

أكاديمية الحياة 
لتمكين المرأة مرة كل 

شهر
مجموعات الدعم •

للحاضنين الراف ين 
ع للتنفيذ بالشراكة م

الإرشاد الأسري مرة كل 
شهر

ي الدعم النفسي لطالب •
الح انة المت ررين من

عدم تنفيذ الزيارات

ين الدعم النفسي للعلاقة ب
همالأبناء الراف ين ووالدي

35

الشركاء الداعمين
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69%
م مركز شمل لتنفيذ أحكامتوسط أداء مشاريع 

الرؤية والزيارة

شمل لتنفيذ أحكام الرؤية والزيارةمتوسط أداء مشاريع مركز 

100%9.12%
ليم مشروع الاستلام والتس
م وتمكين الرؤية وتسلي

الح انة

بالتراضيمشروع الإحالة إلى المنزل 
منذ الإعلان عن إغلاق خدمة شمل زادة )

يق أعداد الاتفاقات لتنفيذ الزيارة عن  ر 
(المنزل بالتراضي

70%100%
مشروع الدعم النفسي 

همووالديل  فال الراف ين 
بل صعوبة التنفيذ لعدم تق)

(غالبية المستفيدين

مشروع خفض التوفر 
ل  فالالنفسي 



المخرجات4-1

1,766
أسرة

21,650
خدمة

رة مع عدد الأسر المستفيدة للربع الثالث لنفس الفتمقارنة 4-3
الأعوام السابقة

%100

نـسـبـة الإنـجـــــــاز 
المستهدفمن 

758
ملف جديد

النتائج4-2

9.12%
نسبة الأسر المحالة إلى المنزل 

بالتراضي
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161
ارة أسرة وقعت اتفاقية تنفيذ الزي

من المنزل بالتراضي

عن الأعوام السابقة حيث أن الجمعية تخدم حاليا مدينة جدة فقط2023انخفض مستهدف العام 
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لفترة عدد الأسر المستفيدة حتى الربع الثالث لنفس امقارنة 4-4
مع الأعوام السابقة
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المستهدف المحقق



من فعاليات مركز شمل ل بناءصور 4-5

103
طفل مشارك
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2
فعالية لخفض 
التوتر النفسي 

للأطفال

المستهدف مع المحققمقارنة 4-6

%100

نـسـبـة الإنـجـــــــاز 
المستهدفمن 

22

0

0.5

1

1.5

2

2.5

المحققالمستهدف



1-5
الحماية الأسرية من مراكز 
العنف

39



خدمات مراكز الحماية الأسرية من العنف

الفحص والتصنيف

تقييم المخا ر •
للحالات الواردة 

برامج دعم النساء•
لبرنامج تعافي الأ فا•
يم برنامج التواصل السل•
برنامج الحفاظ على •

الأسرة 
برنامج إدارة الحالة •
برنامج تعديل سلوك•

المعتدين

برامج الحماية الأسرية الدعم النفسي 
والاجتماعي

ي تقديم الدعم النفس•
لل حية 

التواصل مع الجهات •
–شر ة )الخارجية 

إ ا ( تعليم–صحة 
استدعى الأمر  ل  

الاستجابة ل زمات

بناء خطة لسلامة •
الحالات الواردة 

ا الإحالة إلى البرامج إ •
كانت بحاجة لدعم 
مطول وإ ا وافقت 

على  ل 

حماية الأ فال المشردين•
وإيوائهم

تقديم الدعم الصحي •
والتعليمي والديني 

والترفيهي

برنامج البيت الآمن

40
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100%100%100%
مشروع الحماية الأسرية من 

العنف
مشروع البيت الآمن

متوسط أداء مشاريع مراكز الحماية الأسرية من
العنف

متوسط أداء مشاريع مراكز الحماية الأسرية من العنف

تحول المشروع إلى مبادرة 
و نية وتم إنشاء جمعية 

متخصصة لذل 



المخرجات6-1

13,699
أسرة مستفيدة من 
فالحماية الأسرية من العن

28,765
مستفيد

16,066
عدد الإحالات إلى البرامج

الجمرافي لعدد البلاغاتالتوزيع 6-2

ام عدد المستفيدين للربع الثالث لنفس الفترة مع الأعومقارنة 6-3
السابقة

%198

نـسـبـة الإنـجـــــــاز من 
المستهدف
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35%

28%

14%
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1%
8%

2%
3%

3%
1.65% 0.95%

جدة  مكة المكرمة 
الطائف الباحة
القنفذة جازان 
نجران  أبها
خميس مشيط بيشه
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المستهدف المحقق

لأعوام عدد المستفيدين حتى الربع الثالث لنفس الفترة مع امقارنة 6-4
السابقة
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المستهدف المحقق ة يرجع تحقيق أعلى من المستهدف حيث أن الجمعي: ملحوظة
وبيةتقدم الخدمة في المنطقة المربية والباحة والمنطقة الجن



تصنيف عدد الحالات وفق البلاغات لنفس الفترة معمقارنة 6-5
الأعوام السابقة

المشكلات وفق البلاغات الواردةتصنيف 6-6

النتائج6-7

97%
نسبة إغلاق 
البلاغات

100%
نسبة معالجة 
الحالات الواردة

98
ت أسرة وقت اتفاقيا

صلح

ام نسبة إغلاق البلاغات مع نفس الفترة للأعومقارنة 6-8
السابقة
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البيت الآمنمشروع 6-8

44

تم إغلاق المشروع حيث ساهمت الجمعية في تأسيس جمعية
لرعاية الأ فال المشردين  كما أن من مؤسسي الجمعية سعادة

فيصل السمنودي و ع و . رئيس مجلس إدارة جمعية المودة م
مجلس الإدارة الأستا  خالد الحمدان  سعادة مدير 

شهادة تسجيل الجمعية



1-6
إدراك للإنتاج مركز 

الإعلامي التوعوي

45



مشاريع مركز إدراك للإنتاج الإعلامي التوعوي

فيلم الأسرة بودكاست المودة 
السعودية

مسلسل عائلة 
مودة

تعزيز القيم •
الأسرية عند 

الأ فال
انشاء جيل يحب•

القراءة  

مشروع كاتب 
زيز المستقبل لتع

الأسريةالقيم 

نشر التأييد •
والمناصرة 

ية للق ايا الاسر 
شجب البيانات•

والمعلومات 
المملو ة 
وتصحيحها 

نشر الدراسات •
الإحصائية 

ا المعنية بق اي
الأسرة 

الإعلام 
الإحصائي

توعية افراد •
الأسرة بأهم 
الق ايا التي 
تهم الأسرة

نشر محتو  •
توعوي هادف 
يستهدف جميع
فئات المجتمع  

الإنتاج 
الإعلامي 
التوعوي 

بودكاست بيت •
الأسرة والذي 

يهدف إلى تعزيز 
مهارات العلاقات 

الزوجية
رة بودكاست استشا•

مع سارة والذي 
يهدف إلى تعزيز 
مهارات التربية 

الوالدية

ة زرع القيم الأسري•
عند الأ فال

توفير بديل •
ترفيهي قيمي 

ل  فال 

تعزيز القيم •
الأسرية في 
المجتمع

تعزيز قيمة •
الأسرة عند فئة

الشبار

المشاركة في 
الأيام العالمية
الاسرية 

تفعيل •
المشاركة مع 

الجهات 
الخارجية 

رفع وعي •
يا المجتمع بق ا

الأسرة 

تأسيس صندوق
الإنتاج الإعلامي

القيمي 

انتاج اعلامي •
قيمي ل سرة 

رفع الوعي •
بقيمة الأسرة 

الحملات 
الإعلامية 
التوعوية

تفعيل •
المشاركة مع 

الجهات 
الخارجية 

رفع وعي •
يا المجتمع بق ا

الأسرة 

ملتقى جدة 
2023ل سرة 

ملتقى عن •
الأسرة بمدينة
جدة يتم من 
خلاله  ر  

الق ايا التي 
رة تؤثر على الأس

في مل 
المتميرات 

الحالية وما هي 
الحلول 

لمواجهة تل  
المتميرات 

للحفاظ على 
الأسرة

46

الشركاء الداعمين



يمركز إدراك للإنتاج الإعلامي التوعومتوسط أداء مشاريع 

47

88.89%

100%100%0%

100%100%

مشروع بودكاست 
المودة

مشروع مسلسل عائلة 
ةالسعوديمشروع فيلم الأسرة مودة

(لمجاري كتابة سيناريو الفي)

ريةالأسمشروع كاتب المستقبل لتعزيز القيم 
(سيتم العرض بمعرض الكتاب بجدة)

مشروع الإعلام 
الإحصائي

إدراكمركز متوسط أداء مشاريع 
للإنتاج الإعلامي التوعوي

100%
مشروع الإنتاج الإعلامي

التوعوي

100%
مشروع الحملات 
الإعلامية التوعوية

100%
مشروع المشاركة في 
ةالأيام العالمية الأسري



المستهدف مع المحققمقارنة 7-1

المخرجاتمقارنة 7-1-1

النتائجمقارنة 7-1-2

48
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التوعوي اليومي

ية الانفوجرافي  الق 
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الانفوجرافي  
الاحصائي اليومي 
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البيانات
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استشارة مع سارة 

حلقات بودكاست 
المودة 

تم الأيام العالمية التي
التوعية بها 

المستهدف المحقق



الإعلام التوعويالإنتاج 7-2

4
أدلة 
توعوية

159
انفوجرافيك 
احصائي

182
انفوجرافيك 

توعوي

140
بوست توعوي
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الإعلام التوعويالإنتاج 7-2

5
بودكاست 
استشارة 
مع سارة

31
فيديو 
توعوي

199
بوست 
توعوية

6
بودكاست 
ةبيت الأسر

50



التوعوية التي نفذتها الجمعيةالحملات 7-3
أمنين_بسلام#حملة الحج القيم_رم ان#حملة رةاستثمر في الأس# حملة صفقة 

51

مشاهد4,218,709مشاهد456,755مشاهد7,928,491

عظيمة يا أميأنتيحملة كم الالأجي_يلهم_تأسيس#حملة 



استثمر في الأسرة# حملة صفقة 

52



يةفي الحملات التوعوية الو نالمشاركة 7-4

21
منتج 

ةحملة الوالدية الفاعلة بالشراكة مع مجلس شؤون الأسر

53



اليوم العالمي للخدمة الاجتماعيةةأسبوع البيئ

في ة اليوم العالمي للخدمة الاجتماعية شاركت الجمعيبمناسبة 
شعار تحت فعالية مستشفى جامعة المل  عبدالعزيز 

الحواجز_تكسر_الاجتماعية_الخدمة#

54

يةفي الحملات التوعوية الو نالمشاركة 7-4

https://twitter.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%AA%D9%83%D8%B3%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%AC%D8%B2?src=hashtag_click


اليوم العالمي للمرأةاةبرنامج السعادة أسلور حي

في برنامج جودة جامعة جدة مع الجمعية شاركت 
  وقدمت "السعادة أسلور حياة"الحياة بعنوان 

الجمعية ركن تعريفي بخدمات الجمعية و مركز 
الحماية الأسرية لطلبة و البات الجامعة

قدمت الجمعية محاضرة استراتيجيات النجا  
ة بمناسبالأهلي_النادي#للاعبات وفريق عمل 

و ل  ضمن جهود للمرأة_العالمي_اليوم#
الجمعية في تمكين المرأة للقيام بأدوارها 

ومسؤوليتها ورفع وعيها بأهمية دورها المؤثر 
.في الأسرة

الإرشاد الأسري

شاركت الجمعية في الحملة الو نية لوزارة 
الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية لمراكز 

  دليل)الإرشاد الأسري من خلال إعادة نشر تمريدة 
الوزراةالصادر عن ( إلى أسرة مستقرة

55

يةفي الحملات التوعوية الو نالمشاركة 7-4

https://twitter.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D9%84%D9%8A?src=hashtag_click
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رةفي الأيام العالمية التوعوية للأسالمشاركة 7-5
قنوات النشرنوع المنتجاتالعالمياليومم

التواصل الاجتماعيمنصاتبوستيوم الأسرة 1

2
يوم الطفل 

الخليجي
التواصل الاجتماعيمنصاتبوست

يوم التأسيس3
-فيديو توعوي 

بوست
المنصة + التواصل الاجتماعي منصات

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم المرأة4
المنصة + التواصل الاجتماعي منصات

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

يوم الأم5
-فيديو توعوي 

بوست
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم السعادة6
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستأسبوع البيئة7
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

8
يوم الخدمة 

الاجتماعية
بوست

المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 
الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم العلم9
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم الأسرة10
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم الأب11
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم الوالدين12
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

24
يوم عالمي
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قنوات النشرنوع المنتجاتالعالمياليومم

بوستيوم البيئة 13
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستنالسيوم عدم الإساءة لكبار14
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستذكرى البيعة15
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

بوستيوم الصحة16
المنصة + منصات التواصل الاجتماعي 

الإلكترونية لأكاديمية العائلة

منصات التواصل الاجتماعيبوستالسنة الهجرية17

منصات التواصل الاجتماعيبوستالدولي للشباباليوم18

منصات التواصل الاجتماعيبوستيوم العمل الإنساني19

منصات التواصل الاجتماعيبوستيوم العمل الخيري20

منصات التواصل الاجتماعيبوستالجنسيةيوم الصحة21

منصات التواصل الاجتماعيبوستيوم الأسرة الخليجية22

منصات التواصل الاجتماعيبوستالدولي للسلاماليوم23

منصات التواصل الاجتماعيبوستاليوم الوطني السعودي24



محفظة مشاريع المنافسات الحكومية: ثانياً 
والاستثمار الاجتماعي

57



مبادرات المحفظة

مرخــصتدريبيمركــزكفــاءة
العامــةالمؤسســةمــن

والمهنيالتقــيللتدريــب
2089-527-481:رقــمبترخيص
علمـيمرجـعليكـونيهـدف

معـارفلتنميـةومعيـاري
وممارسـاتومهـارات
ةالأسرشـؤونفـيالمختصيـن

التدريـبخـلالمـنو لـ 
برامـجعـبرالمهنيوالتأهيـل
ومرخصـةأكاديميـامعتمـدة

ومحليـةعالميـةمؤسسـاتمـن
العالـيالدبلـومومنهـا

.الأسريالمجـالفـيوالمهني

أنشــأه دار ضيافـــة قـــرة عيـــن
اول منهــــج تربــــوي لمــــرس 
القــــــم الأخلاقيـــــة والأســـــرية 
ـــن  ـــذي يعظـــم دور الوالدي وال
والاســـرة فــــي حيــــاة الطفــــل 
وســـــــلوكياته فـــــــي حياتـــــــه 
اليوميـــــة و لـــــ  مـــــن خـــــال 
ــــــــى  ــــــــن عل ارشــــــــاد الوالدي
احتياجــــــات الطفـــــــل وفقــــــا 
ـة لمتطلبـــات المرحلــة العمريــ
ة وعـــبر  ـــرق التعلـــم الحديثـــ
والبرمجة العصبيــة مــن خــال
فريــــــــق مــــــــن المختصيــــــــن 

المهنيـن

نقـــوم برصـــد أهـــم الق ـــايا 
ي الأســرية والمجتمعيــة الت ــ
ــى اســتقرار الأســر ــؤثر عل ة ت

ــــة  وتحليلهــــا بطــــرق علمي
لمعرفــــة أســــبابها ووضــــع 
ـــــ   الحلـــــول لمواجهـــــة تل

حيح الق ايا  كما نهتم بتص
أساليب و رق التعامل مـع
ب الق ــايا الأســرية وأســالي

احتســـــــــــابها ونشـــــــــــرها 
كإحصــــاءات وبيانــــات فــــي 
المجتمـــــع  كـــــذل  إصـــــدار 
ة البحوث والدراسات الأسري

التـــي تســــهم فــــي صــــناعة 
تشــــريعات أســــرية  ودعــــم 

 لار الدراسات العليا

ـي الوصــول  ــة  فـ رغبــة مــن الجمعي
ع إلى كافة الأسـر وشـرائح المجتمـ
ة و ونظرا لكثرة المشكلات الأسري

صـــــعوبة وصـــــول بعـــــض الأســـــر 
للجمعية   وحيث أمهرت الدراسة
ية الميدانية التي قامت بها الجمع

مـــــن شـــــرائح المجتمـــــع %  65أن 
ـى الاستشــارات  الأســري ــاج إلـ ة تحت
 لــذل  تــم ا ــلاق تطبيــق المــودة
ليكـــون عيــــادة استشـــارية تــــربط
أصــــــحار المشــــــكلات الأســــــرية 

ــة والســلو كية والنفســية والتربوي
مـــع المستشـــار المتخصـــص لحـــل 
المشـــكلة  لتخطـــي العديـــد مـــن 
المشــــكلات التــــي يتعــــر  لهــــا 

لـى المستفيدون والأخذ بأيـديهم إ
بــر الأمــان  ويعمــل التطبيــق علــى

نمــــائي ووقــــائي ) عــــدة مســــارات
للمســــاهمة  فــــي حــــل (وعلاجــــي 

يق المشكلات بشكل أسرع و لتحق
ـــق الســـعادة والاســـتقرار  والتواف
النفســــــي ل ســــــرة والمجتمــــــع   
ــــى مســــاعدة  ويعمــــل كــــذل  عل
ل الأبنــاء تربويــا وســلوكيا مــن خــلا
ة مختصـــين فـــي الجوانـــب التربويـــ

مسـتفيد 500ويستهدف المشروع 
م وتفعـــــيلا للهـــــدف 2023لعـــــام 

عمــل تطــوير بيئــة ال) الاســتراتيجي
( .للتحول الرقمي 

تهدف إدارة المشاريع على
ـــوز بمشـــاريع حكوميـــة  الف
ه سواء كانت مشاريع خدمي
و او استشــارية او إعلاميــة ا
بحثية مما يعـزز مـن مكانـة
الجمعيـــــــــة كأحـــــــــد رواد 
ر الجمعيات فـي القطـاع غيـ

ــا يهــدف إدارة . الربحــي كم
ات المشــاريع بتحقيــق عائــد

ـــــال 20,000,000تتجـــــاوز ال  ري
ادات لتحقيق التنوع في إير

مة الجمعية وتحقيق استدا
وتهـــدف . ماليـــة للجمعيـــة

ادارة المشــــــاريع لتطــــــوير 
ــــــل بكامــــــل  ــــــق العم فري
المهارات المطلوبة للعمل
وادارة المشــــاريع بمهنيــــة 

واحترافية 
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ملخص أداء المحفظة

1,220
خدمة مستفيد ومستفيدة

9,134 

المخرجات

النتائج

4435175

14

59%732,91390%

 فل استفاد من دار الرعاية فل تم علاجهم من اضطرابات الطفولة مشروع الحماية بالمنطقة الجنوبية

 الب و البة من  لار الدراسات العليا 
تم مساعدتهم

ن نسبة الأ فال الذين تم علاجهم م
اضطرابات الطفولة

نسبة المختصين المعتمدين بعد التدريب

17,382,366
إجمالي إيرادات المشاريع والمنافسات

596
ممارس أسري تم تأهيلهم

إجمالي قيمة العائد من 
الاستثمار الاجتماعي

59



2-1
المنافسات مشاريع 

الحكومية

60



100%
متوسط الإنجاز 

إنجاز مشاريع المنافسات من كامل المدة الزمنية للمشاريعنتائج 2-1-1
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100%100%100%100%100%

85%
95%

100%100% 100%100%100%100%100%100%100%100%100%

64%63%

100%100%100%

39%
44%

100%

33%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

مشروع الحماية المنطقة 
المربية

مشروع الحماية المنطقة 
الجنوبية

مشروع تأهيل وتدريب 
ممارسي الإرشاد الأسري

ممارس 200مشروع تأهيل 
حماية

مشروع بناء الشركات 
الاستراتيجية والخدمات
الاستشارية للتوجية 
والإرشاد الأسري

مشروع متابعة الأسر 
دين الكافلة والأيتام المسن

لهم 

مشروع دراسة وتدريب 
لى وزيارات أسرية للق اء ع

كما -العزلة الاجتماعية 
ربياني

مشروع الدعم النفسي 
للمستفيدين

مشروع دراسة احتياجات 
مستفيدي صندوق 
الشهداء والمصابين 
والاسر  والمفقودين 
اجوتحديد مستو  الاحتي

المحقق مستهدف الفترة نسبة الإنجاز الكلي للمشروع



مشروع رقم
1

قيمة المشروع
غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال3,314,593

شهر10

عدد العاملين في المشروع

تم اغلاق المشروع

100%

15+
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مشروع رقم
2

قيمة المشروع
غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال539و240و7

شهر20

عدد العاملين في المشروع

تم اغلاق المشروع

100%

75+

جية مشروع بناء الشراكات الاستتراتي
والختتتتدمات الاستشتتتتارية للتوجيتتتت  

والإرشاد الاسري

تأهيل وتدريب ممارسي
الإرشاد الأسري
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تشميل مراكز الحماية بالمنطقة المربية 3مشروع رقم
قيمة المشروع

غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال10.000,000

شهر36

عدد العاملين في المشروع

شهر13

64%

30+

الجنوبيةتشميل مراكز الحماية بالمنطقة  مشروع رقم
4

قيمة المشروع
غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال13,693,717

أشهر24

عدد العاملين في المشروع

أشهر9

62.5%

22+



أسرية للق اء علىمشروع دراسة وتدريب وزيارات
(كما ربياني)العزلة الاجتماعية 

مشروع رقم
5

قيمة المشروع
غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال679,999

شهر10

عدد العاملين في المشروع

شهر5

44%

20+

64

ن مشروع متابعة الأسر الكافلة والأيتام المسندي
لهم

مشروع رقم
6

قيمة المشروع
غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال16,933,081

شهر24

عدد العاملين في المشروع

شهر20

39%

100+



مشروع الدعم النفسي للمستفيدين
مشروع رقم

7
قيمة المشروع

غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال78,260

أشهر3

عدد العاملين في المشروع

المشروعتم إغلاق

100%

4+

65

مشروع دراسة احتياجات مستفيدي صندوق 
يد الشهداء والمصابين والاسر  والمفقودين وتحد

مستو  الاحتياج

مشروع رقم
8

قيمة المشروع
غير شامل ال ريبة

مدة المشروع

المتبقي على اغلاق المشروع

نسبة انجاز المشروع

ريال553,800

شهر3

عدد العاملين في المشروع

شهر3

33%

4+



منافسات ننتظر ترسيتها بإذن الله

مشروع بناء برنامج الاثر الاجتماعي بالهيئة لدعم قطاع التراث

مشروع دراسة واقع أسر الشهداء والمصابين والأسر  والمفقودين في 
المملكة العربية السعودية ومستو  الخدمات المقدمة له

66



2-2
الطفل المبتكرمركز 

لرعاية الأ فال وبناء 
قدراتهم
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مشاريع وخدمات مركز الطفل المبتكر

ح انة الطفل 
المبتكر

مشروع دار ح انة 
ل  فال يهدف الي 

غرس القيم الاخلاقية و
تعزيز دور الوالدين و 
و الأسرة في حياة الطفل
 ل  من خلال منهج 

اخلاقي اسر  و انشطة 
اجتماعية بالإضافة الي
المناهج الأكاديمية 
التعليمية مثل منهج 
مونتيسوري  و ل  
3)ل  فال من فئة 

و (سنوات 3اشهر حتي 
يستهدف المشروع عدد

 فل بنهاية عام ( 100)  
و  تشميل منطقة2023

ساعة1000الكيدزون 

هو مشروع لتدريب 
ار الأ فال علي  الاستثم
البسيط و اداره المال و
وضع ميزانية مبسطة 
لمشروعاتهم و كيفية

الاستفادة من 
ب و مقتنياتهم مثل الكت
الألعار المستخدمة 

و  ل  من خلال تدريب 
نظري ثم عملي بإقامة 

بازار لهم 

شارع العلومبيزنس كيدز

هو مشروع لتنمية 
مهارات الأ فال 
العلمية و ترغيب 

الأ فال في معرفه 
العلوم و اجراء تجارر 
بسيطة من الفيزياء و
الكيمياء للتعرف علي

مجالات الطاقة و خوات  
ي المواد الكيميائية الت 
نستخدمها في حياتنا

اليومية 

خطى الحبيب

هو مشروع لتثقيف 
وية  الأبناء عن السنه النب
م الشريفة و خلقه الكري

مع نهله و اسرته 
الكريمة و  ل  من خلال

أساليب و وسائل 
2تعليمية من خلال عدد 

لقاء أسبوعيا 
ت الخميس و السب) يوم 
لمدة شهر (  

عيادة الطفل 
المبتكر

عيادة قرة عين 
لاضطرابات الطفولة 

تقدم خدمات  التأهيل و
ن التدريب ل  فال الذي
يعانون  من التأخر 

النمائي و  ل  من خلال
القياس الإكلينيكي
والتدريب الفردي 
والجماعي وتشمل 
ة الخدمات  تنوعا لتلبي
ن احتياجات المستفيدي
من خدمات التأهيل 
النمائي و الارشاد 
الاسري التربوي 

للوالدين  وتستهدف 
 فل و 1200العيادة عدد 

.خدمة 2400تقديم 

يالنادي الصيف 

هو مشروع لتنمية 
مهارات الأ فال و ق اء 
فترة الإجازة الصيفية
بمهارات علمية و 

ناء تساعدهم ب. ترفيهية
قدراتهم و مهاراتهم 
الاجتماعية و التواصل 

معسكر فطره

هو مشروع نوعي لمرس 
يها الهوية التي خلقنا عل

و (  كر / انثي )الله 
لما ا خلقنا الله 
لي ع. مختلفين و يحتوي

المهام و الأنشطة 
مناسبه لكل نوع من 
الملابس و الإكسسوار
ة و أنشطة الحياة اليومي
و المهن في ا ار 
ي تعليمي ترفيهي  دين 
و يشمل انشطة رياضية
ور  عمل و صلاة 
الجماعة و التخطيط 
ة للمستقبل و الموائم
ري و بين المستقبل الاس
المهني 

تكنو كيدز

ة  هو مشروع نوعي لتنمي
ة مهارات الأ فال التقني
و التكنولوجيا  و 
اكتشاف الف اء  و  
هم يشبع المشروع  رغبات

و يحول من الاستخدام 
السلبي للتقنيات 
  لاستخدام إيجابي و  ل
تر و بتعلم برامج الكمبيو
ون  الروبوت و لمة البايث
و لمة الاكواد

68

الشركاء الداعمين



69

78%56%100%
مشروع عيادة 

المبتكرالطفل 
يأتي سبب عدم تحقيق )

ل المستهدف للتركيز في أعما
(الح انة

مشروع ح انة 
المبتكرالطفل  متوسط أداء مشاريع مركز الطفل المبتكر

رمتوسط أداء مشاريع مركز الطفل المبتك



عيادة علاج مخرجات 2-2-1
اضطرابات الطفولة

435
طفل

2,350
خدمة

وام عدد المستفيدين للربع الثالث لنفس الفترة مع الأعمقارنة 2-2-3
السابقة

%56

نـسـبـة الإنـجـــــــاز من 
المستهدف

عيادة علاج نتائج 2-2-2
الطفولةاضطرابات 

59%
نسبة الأطفال 

المجتازين للبرنامج
العلاجي 

101,265.83
إجمالي الإيرادات

250
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ثالث عدد المستفيدين حتى الربع المقارنة 2-2-4
لنفس الفترة مع الأعوام السابقة
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ح انة مركز الطفل المبتكرمخرجات 2-2-5

175
طفل مستفيد من الحضانة

205,134.73
إجمالي الإيرادات

المحقق مع المستهدفمقارنة 2-2-6

نـسـبـة الإنـجـــــــاز %233
المستهدفمن 

139
دز طفل مستفيد من الكي

زون

12
طفل مشارك في النادي 

الصيفي

71
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المحققالمستهدف

ملةحتنفيذبسببو ل المستهدفمنأكبرإنجازتم
الخصوماتمنمجموعة ر معللح انةترويجية
الجذروسائلمنكوسيلة



ل  فالالفعاليات التعليمية والترفيهية صور 2-2-7

4
فعاليات

72

250
طفل مشارك



2-3
كفاءة للتطوير المهني مركز 

للممارسين المختصين

73



مشاريع مركز كفاءة للتطوير المهني للممارسين والمختصين

مشروع تأهيل 
وتدريب ممارسي 
الارشاد الاسري 
بالمملكة

مشروع إسناد حكومي من 
وزارة الموارد البشرية 
والتنمية الاجتماعية 

1000لتدريب وتأهيل 
ممارس ارشاد اسري 

واجتماعي بالمملكة من 
ية خلال تطوير برامج تدريب
افتراضية وح وريه 
260وتطبيق اكلينيكي لـ

متدرر داخل مراكز الإرشاد 
.ويشمل المشروع

تقديم برامج تدريبية تهدف
من  الباحثين150لتطوير مهارات

ة الشرعيين في الرئاسة العام
للبحوث والإفتاء عن  ريق 
ة تقديم ثلاث برامج تدريبي

ي برنامج فنيات الإرشاد الأسر)
ة  برنامج فض النزاعات الأسري-
(مهارات التحكيم الأسري-

150مشروع تأهيل 
ة مستشار أسري للهيئ
العامة للإفتاء

باحث 1000شروع م
وباحثة اجتماعين

1000مشروع  لتدريب وتأهيل 
باحث وباحثة اجتماعين في 
تخصص علم الاجتماع والخدمة
20الاجتماعية بالمملكة بعدد 
ير برنامج تدريبي من خلال تطو
برامج تدريبية افتراضية  
وتطبيق ميداني ويشمل 
المشروع تطوير الحقائب 
ء التدريبية وكما سيتم بنا

المعايير  الوميفية لاعتماد
.الباحث والباحثة الاجتماعية

ية الدبلومات التنفيذ
للمختصين

تقوم فكرة المشروع على 
العمل إلى تطوير مهارات 
المختصين في المجال الأسري
من خلال الشراكة مع احد 
وم الجامعات المحلية لبناء دبل
للمعالج الأسري لتنمية 
ة مهاراته  المهنية والتنفيذي
حيث يهدف المشروع إلى 

مختص على 25تطوير مهارات 
مستو  المملكة

مشروع تدريب 
ة أخصائيين الحماي
الأسرية 

مشروع إسناد حكومي من 
وزارة الموارد البشرية 
والتنمية الاجتماعية 

يستهدف تدريب وتطوير 
أخصائي حماية 158مهار ات

منا ق على 3أسرية في 
مستو  المملكة  وفق 
ز النمو ج التشميلي لمراك

الحماية المعتمد من الوزارة 
حزم ( 5)وحقائبه التدريبية 

برامج تمهيدا ( 6)تدريبية 
لإسناد الخدمة للقطاع غير

ربحي

74



75

66.67%100%100%
مشروع تأهيل وتدريب 

ممارسي الإرشاد الأسري 
بالمملكة

مشروع تدريب 
ة أخصائيين الحماي

الأسرية

مركز كفاءة للتطوير متوسط أداء مشاريع 
المهني للممارسين المختصين

مركز كفاءة للتطوير المهني للممارسين المختصينمتوسط أداء مشاريع 

0%
الدبلوماتمشروع 

ينالفنية للمختص



المخرجات2-3-1

596
مختص ومختصة

عدد المستفيدين لنفس الفترة معمقارنة 2-3-3
الأعوام السابقة

470
ممارس إرشاد 

أسري

126
ممارس حماية 

أسرية

140

710675

73
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دينالجمرافي لعدد المستفيالتوزيع 2-3-3

%88
نـسـبـة الإنـجـــــــاز من

المستهدف

92%
نسبة المختصين 
المعتمدين



وتدريب ممارسي الإرشاد الأسريتأهيل 2-3-4

77

470
ممارس إرشاد 

أسري

47,000
إجمالي عدد 
الساعات 
التدريبية

4
محاور تدريبية

من أنشطة تدريب ممارسي الإرشاد الأسريصور 2-3-5



الحماية الأسريةممارسي 2-3-6

78

من أنشطة تدريب ممارسي الحماية الأسرية صور 2-3-7

طىالوسالمنطقةفيبالمملكةالحمايةممارسيتدريببرنامجالأسريةللتنميةالمودةجمعيةأقامت
الجنوبيةوالمنطقةالشماليةوالمنطقةالشرقيةوالمنطقة

126
ممارس حماية 

أسرية

11,340
إجمالي عدد 
الساعات 
التدريبية

6
محاور تدريبية



2-4
تصميم السياسات مركز 

والدراسات والبحوث الأسرية

79



مشاريع مركز تصميم السياسات والدراسات والبحوث الأسرية

دراسات أسرية 
تصنع تشريعات 

أسرية

دراســـة بنـــاء سياســـات تشـــرع -1
عمليــة النشــر إحصــاءات الطــلاق

و الزواج
ــي -2 ـــر الصـــلح فـ دراســـة عـــن أث

ء الأحوال الشخصية وسرعة انها
الجلســـات وأثرهـــا علـــى الـــزواج 

والطلاق في المملكة
ة دراسة الاحتياجات التوعوي-3

وتوجهات الجيل الجديد

ت دعم الباحثين و لار الدارسا
العليا في أبحاثهم واكسار 
ث المعرفة بمجال كتابة الأبحا
الى بشكل تفصيلي بالإضافة
تابة  تطبيق عملي في كيفية ك

.  أقسام الأبحاث

دعم الباحثين و 
 لار الدراسات 

العليا
المؤتمرات و 
ةالفعاليات العلمي

ح ور وتقديم أوراق عمل في 
مؤتمرات محلية ودولية 
والمشاركة في نشر تجربة 
المودة في المحافل المحلية و

.  الدولية

تقارير إحصائية 
اسرية ربعية

نمالاسرةق اياوتحليلرصد
ووالمعلوماتالمؤشراتخلال

جهاتفيالموجودةالبيانات
حكوميةومنصاترسمية

الاسرةبق اياوالمتعلقة
اعدادعلىوالعمل.المختلفة

علىتحتويإحصائيةتقارير
عنمتجددةأسريةإحصاءات
المتميراتوالظواهر

بحيثالمعاصرةالاجتماعية
علىالتقاريرهذهتساعد
بياناتعلىالحصولسهولة
ومصداقيةأكثرإحصائية
هذهأسبارحصرسهولة
والاجتماعيةالظواهر
.معالجتها

المؤشر الو ني 
لاستقرار الأسرة

بنـــاء مؤشـــر لاســـتقرار الأســـرة
ـــة أســـبار  ــى معرف يهـــدف إلـ
عـــــدم اســـــتقرار الأســـــرة فـــــي 

المجتمع

تراخيص مركز 
الأبحاث الاجتماعي

العمل على الحصول على 
ترخيص لمركز الأبحاث 

الاجتماعي من مركز الو ني 
.  للتنمية القطاع المير ربحي
بحيث يكون مركز الأبحاث 
مرخص وفق الاشترا ات 
المعتمدة من الجهات 

. الرسمية

80



سريةمركز تصميم السياسات والدراسات والبحوث الأمتوسط أداء مشاريع 

81

90%
مركز تصميم السياسات متوسط أداء مشاريع 

والدراسات والبحوث الأسرية

100%100%50%

100%100%

دراسات أسرية تصنع 
تشريعات أسرية

المؤشر الو ني 
لاستقرار الأسرة

ء تم التأجيل للعام القادم بنا)
(على طلب مجلس شئون الأسرة

ربعيةتقارير إحصائية أسرية 
يذ يأتي عدم تحقيق المستهدف لتنف)

العديد من الأعمال الخاصة بالبحوث 
(والدراسات في المشاريع الحكومية

دعم الباحثين و لار 
الدراسات العليا

المؤتمرات والفعاليات
العلمية

90%
تراخيص مركز الأبحاث 

الاجتماعي



مركز تصميم الدراسات والبحوث الأسريةمخرجات 2-4-1

ةالإحصائية الأسريالتقارير 2-1-4-2والبحوث الأسريةالدراسات 2-4-1-1

82



مخرجات مركز تصميم الدراسات والبحوث الأسرية2-4-1

83

5
جمعيات تم تطبيق 
مقاييس المعايير 
الوظيفية لمراكز 

الإرشاد الأسري لهم 

قي التطبيالدليل 
لتأهيل 
المرشدين 
الأسريين



14
طلاب وطالبات تم 
دعمهم في مهارات 

البحث العلمي

 لار الدراسات العليادعم 4-2-3

84
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مخرجات مركز تصميم الدراسات والبحوث الأسرية2-4-1



والفعاليات العلميةالمؤتمرات 2-4-2

85

الأسرةندوة دور المنظمات الأسرية في تعزيز ثقافة الاستثمار في



محفظة الاستدامة: ثالثاً 

86



مبادرات المحفظة

تســتهدف الجمعيــة مــن هــذه 
المبــــادرة اســــتدامة صــــورتها 
الذهنيــة الداخليــة والخارجيــة
مــع  وي المصــلحة والمجتمــع 
ـــــــف بخـــــــدمات  ـــــــر التعري عب
ــة والتواصــل الــداخلي الجمعي
والخـــــــــارجي والمشـــــــــاركات 

يةالمحلية والإقليمية والدول

ز استدامة التمي
المؤسسي

ئة استدامة بي
العمل

مشروع الوصول
للعالمية

الاستدامة
المالية

يســتهدف المشــروع  الوصــول
اج الي العالمية من خـلال الانتـ

الإعلامـــــي التوعـــــوي ونشـــــر 
ة الاخبار الصحفية وعمل نسـخ

ـــــي   ــــــن الموقــــــع الالكترونـ م
ــــة للانتشــــ ار باللمــــة الإنجليزي

ـى اكبــر عــدد مــن  والوصــول الـ
ــا ق ــر ن ين المســتفيدين والمي

باللمة العربية 

نهــــــدف مــــــن خــــــلال هــــــذا 
ــ ـى اســتدام التمي ز المشــروع إلـ
ل المؤسسي عبـر تطبيـق أف ـ
ة الممارسات والمعايير المحلي
ر والعالميـــة وتطبيـــق معـــايي
وير الحوكمة والتحسين والتط

المســـــــــــــتمر للعمليـــــــــــــات 
والإجـــراءات ورصــــد ومتابعــــة 
ــ ــة عب ر أعمــال الخطــة التنفيذي

.قياس مؤشرات الأداء 

نســــــعى مــــــن خــــــلال هــــــذا 
ل المشــروع إلــى بنــاء بيئــة عمــ

ــــــداع  ــــــة للإب ــــــزة وداعم محف
والابتكــــار وتطــــوير مهــــارات 
ح وقــدرات فريــق العمــل ليصــب
ة فريق عمل  و كفاءة وفاعليـ
ة بما يسهم في تحقيـق الخطـ

التنفيذيـــــــــــــــة والخطـــــــــــــــة 
.الاستراتيجية للجمعية

نهــــــدف مــــــن خــــــلال هــــــذا 
ــى العمـــل علـــى  المشـــروع إلـ
ــــة ــــق الاســــتدامة المالي تحقي
ر للجمعية عبر شـراء أصـول غيـ

متداولة 

ة استدامة الصور
الذهنية

استدامة كفاءة
الانفاق

مـــــن خـــــلال هـــــذا المشـــــروع 
تســـــــعى الجمعيـــــــة ضـــــــبط 
ــــات وإجــــراءات الصــــرف  عملي
وفـــــق الموازنـــــة التقديريـــــة 
ــــــدة  كمــــــا نســــــعى  المعتم
لاســـــتثمار الفـــــائض المـــــالي 
ق الاســتثمار الأمثــل بمــا يحقــ
ف عوائد مالية تمطي المصاري

الإدارية
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3-1
الصورة الذهنيةاستدامة 

استدامة الصورة الذهنية
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مشاريع مبادرة استدامة الصورة الذهنية

التعريف بخدمات 
الجمعية

ات يهدف البرنامج الى التعريف بخدم
ر الجمعية والمبادرات والمشاريع ونش
إنجازات الجمعية ونشر الاخبار 
الصحفية وإقامة اللقاءات الا اعية
والتلفزيونية و ل  للحفاظ على
الصورة الذهنية واستدامتها لد  
المستفيدين و وي المصلحة

مشروع المشاركات 
الخارجية والحملات 
الو نية والفعاليات 

برنامج المشاركة في المعر  
والفعاليات والأيام العالمية 
والحملات الو نية يهدف الى 
ية المشاركة الإعلامية الفاعلة للجمع
والانتشار على أكبر  نطاق لنشر 
م الوعي ورفع مستو  وعي الأسر بأه
الق ايا التي تخص الأسرة وبناء 
الشراكات مع الجهات المعنية التي
تهتم بق ايا الأسرة كما يرصد 

البرنامج أهم المستجدات فيما يخص
محلياً 2023ق ايا التركيز للعام 
ودولياً 
.

الوصول للعالمية

يستهدف المشروع  الوصول الي 
العالمية من خلال الانتاج الإعلامي 
التوعوي ونشر الاخبار الصحفية 
وعمل نسخة من الموقع الالكتروني

صول باللمة الإنجليزية للانتشار والو
مير الى اكبر عدد من المستفيدين وال
نا قين باللمة العربية 
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97%

نتائج مشاريع استدامة الصورة الذهنية

90

متوسط أداء مشاريع الصورة الذهنية

100%100%
التعريف بخدمات 

الجمعية
المشاركات الخارجية 
والحملات الوطنية 

والفعاليات

93%
الوصول للعالمية



بخدمات الجمعية التعريف 3-1-1

36
خبر صحفي

12
لقاءات 
تلفزيونية

9
لقاء إذاعي

98
نشرة بريدية 

مرسلة

91

3
معارض تعريفية



المشاركات التعريفية بالجمعية3-1-1

92

الجهةم

برنامج جودة حياة مع جامعة جدة1

عة اليوم العالمي للخدمة الاجتماعية مع مستشفى جام2
المب  عبد العزيز 

معر  أمان  الأسري هدفنا بالشراكة مع مستشفى 3
القوات المسلحة بخميس مشيط

3



التواصل الاجتماعيمنصات 3-1-2

93

مقارنة المستهدف مع المحقق

15,986,883
مشاهدة

109,418
متابع

عدد الإشارات عدد الزيارات للحساب Mentionsمرات الظهورعدد معدل الزيادة المتابعينعدد 

64,89840,60050263,060,002

13,8914,92713,137

6,0868,275

244,400288,900 7,401256

5,6482,114 739390

11,346

600

التفاعل لجميع تتضمن أيضا عددعدد المشاهدات 
(حملة صفقة، رمضان، والحج)الحملات التوعوية 

185 1,476

تفاعل الحملات

12,603,955

6,319,000       

15,986,883       

 -

 5,000,000

 10,000,000

 15,000,000

 20,000,000

المحققالمستهدف



IENAفي المعر  الدولي للقطاع غير الربحي والأوقاف المشاركة 3-1-3

146 +
زائر لجناح الجمعية

8
اتفاقيات ومذكرات تعاون

تم توقيعها

65
جهة استفادة من التعرف 
على تجارب الجمعية في 
المنافسات والتميز 

المؤسسي

94



للعالميةالوصول 3-1-4

95

100%100%100%

75%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

زية تقارير عن الجمعية باللمة الإنجليخدمات الجمعية باللمة الإنجليزيةالمؤتمرات الدولية زية البوست التوعوي باللمة الإنجلي



للعالميةالوصول 3-1-4-1

182
رسالة 
توعوية 
مترجمة

133
ك انفوجرافي
احصائي

182
ك انفوجرافي
توعوي

13
نشرة 
توعوية

96

ترجمة الملف التعريفي 
لخدمات الجمعية



دولةفيم2023ل سرةالعالميةالقمةفيالجمعيةشاركت
ثحيالرائدة السعوديةالأسرةمنظماتتجربةلطر البرازيل
قادةفيهاليجتمع1947عاممنذسنوياً القمةهذهتعقد

معالمجتمستقبللمناقشةالعالمحولمنالأسريةالمنظمات
لأولالقمةباست افةالقريبالمستقبلفيونطمحوالأسرة 

السعوديةالعربيةبالمملكةمرة

97

في القمة العالمية ل سرة المشاركة  3-1-4-2



98

لاست افة القمة العالمية التجهيزات  3-1-4-3
2024ل سرة 

؟للأســـــرةالعالميةالقمـــــــــةماهــــــي
what is the World Family Summit?

.ــعالمجتمــــــمستقبــــــــــــللمناقشةالعالمقادةيجمعسنويحدثهي

It is an annual event that brings together world leaders to 
discuss the future of society.

ةالعالميالقمةاست افةتجهيزاتعلىالعملجاري
ةالموافققيدومازالالرسميةالإجراءاتوفقل سرة

الرسميةالجهاتمن

5
اجتماعات مع 
الشركاء



الأمير سعود بن عبد الله بن جلوي نل سعود زيارة 3-1-5
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الصورة الذهنية عن الجمعية لد  القيادة
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3-2
التميز المؤسسياستدامة 

استدامة التميز
المؤسسي
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مشاريع استدامة التميز المؤسسي

102

تطوير السياسات 
واللوائح

الرصدعملياتخلالمننسعى
نفيذتضمانإلىوالتقييموالمتابعة

وفقالتنفيذيةالخطةأعمال
والمستهدفاتالمعتمدةالإجراءات
منالزمنيةوالخطةالأداءومؤشرات

وربعشهريةاجتماعاتعقدخلال
ريعالمشاتنفيذضمانبهدفسنوية
وتحقيقالزمنيةالخطةوفق

كذل  والأثروالنتائجالمخرجات
التحسينفرتاستخراجإلىيهدف

ابمتحسينمشاريعإلىوتحويلها
مرالمستوالتطويرالتحسينيحقق

والإجراءاتوالعملياتللخدمات

ر تطبيق معايي
التميز

نمذجة خدمات 
الجمعية

إلىالمشروعهذاخلالمننسعى
الجمعيةتجربةنمذجةاستكمال
ةنمذج"الاستراتيجيالهدفلحقيق
المركزبرعايةو ل "العملمنظمة
يالربح غيرالقطاعلتنميةالو ني
ىعلالجمعيةعملتجربةنقدمبحيث

يوالمؤسسالاجتماعيالأداءمستو 
مساعدةفييساهمبماوالمالي
اءبنفيالراغبةوالمؤسساتالجهات
منأدائهاتطويرأوعملمنظومة

الجمعيةتجربةمنالاستفادةخلال
لسهعمليإجرائيدليلنقدمبحيث
علىالعملتجربةيلخصالتنفيذ
الأداءفيالمستوياتكافة

اتاجتياحتحديدوكيفيةالاجتماعي
ءوبناالمستهدفةوالشريحةالأسر

التيوالبرامجوالمشاريعالمبادرات
البناءوكيفيةالاحتياجات تل تلبي

الأعماللتنفيذالداعمالمؤسسي
قتحقيوكيفيةوفاعلية بكفاءة

فييسهمالذيالماليالاستقرار
تدامةوالاسالاستقرارويحققالتنفيذ
.للجهاتالمالية

قلتطبيالسعيإلىالمشروعيهدف
والتميزالجودةالتميزمعايير

فيالمشاركةخلالمنالمؤسسي
المحليةالمؤسسيالتميزجوائز

و ل والعالميةوالإقليمية
يرمعايكافةتطبيقفيللمساهمة

مختلفعلىالمؤسسيالتميز
التحسينفييساعدبماأنواعها
للعملياتالمستمروالتطوير

م افةقيمةوتقديموالإجراءات
عالمشرويهدفكماللمستفيدين 

ةالمحليالممارساتأف لعنللبحث
نهدفحيثوالعالمية والإقليمية

ينجائزتعلىوالحصولالمشاركةإلى
جائزة–الخيريالعملفيالتميز)

(صيتةالأميرة

المشروعهذاخلالمننسعى
روالتطويالتحسينمبدألتحقيق
واللوائحالأنظمةلكافةالمستمر

أف لمعلتتواكبوالسياسات
لأف يحققبماالعالميةالممارسات

الخدماتتقديمفيالنتائج
لجنةتقومحيثللمستفيدين 

عةبمراجالداخليةوالمراجعةالتدقيق
حواللوائوالسياساتالأنظمةكافة

الخاصةوالمنهجياتوالأدلة
قوفوتحكيمهاوتطويرهابالجمعية
لعملالمنظمةالجديدةالسياسات
منوالصادرةالأهليةالجمعيات

غيرالقطاعلتنميةالو نيالمركز
عبرنشرهاإعادةثمومنالربحي
للجمعيةالإلكترونيالموقع

الرصد والمتابعة 
والتقييم



نتائج مشاريع استدامة التميز المؤسسي

103

82.94%
متوسط أداء مشاريع استدامة 

التميز المؤسسي

100%100%

40% 75%

الجمعيةنمذجة خدمات الرصد  والمتابعة والتقييم
(2024تم التأجيل للعام )

تطوير السياسات واللوائح سسيتطبيق معايير التميز المؤ

99.66%
تطبيق معايير الحوكمة



والمتابعة والتقييمالرصد 3-2-1

94%
نسبة الأداء

تحقق مؤشرات بطافة الأداء قياس 3-2-1-1
المتوازن

مع نفس الفترة من الأعوام المقارنة 3-2-1-2
السابقة لبطاقة الأداء المتوازن

%92

متوسط الأداء
التشغيلي

التشميلي لمبادرات الجمعيةالأداء 3-2-1-3

104

98%
97%

95%

92%

89%

84%

86%

88%

90%

92%

94%

96%

98%

100%

المالي المستفيدونأصحار المصلحة ة العمليات الداخليالتعلم والنمو 

90%

95%95%

88%

92%

94%

84%

86%

88%

90%

92%

94%

96%

202120222023

المستهدف المحقق

100%100%100%100%96%95%95%93%92%92%92%90%88%87%85%

60%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

مراكز الحماية 
الأسرية

عيادة قرة عين 
لعلاج 

اضطرابات 
الطفولة

ة استدامة كفاء
الانفاق

استدامة 
ةالصورة الذهني

ة استدامة بيئمراكز شمل 
العمل

المنافسات 
والإسناد 
الحكومي

دار الطفل 
المبتكر

مركز إدارك 
لتعزيز القيم
الأسرية 

ز استدامة التمي
المؤسسي

تنمية الموارد 
المالية

مركز ا مئن 
للإرشاد الأسري
وفض النزاعات

أكاديمية 
ن الحياة لتمكي
المرأة 

مركز تصميم منصة العائلة
السياسات 
والبحوث 
الأسرية

مركز كفاءة 
للتطوير 
المهني 
للمختصين



يموالمتابعة والتقيالرصد  3-2-1

80%
زنسبة الإنجا

بقةإنجاز فرت التحسين مع نفس الفترة من الأعوام السامقارنة  3-2-1-2

مركز إسعاد المستفيديننتائج 3-2-3

13,567
إجمالي عدد المكالمات 

المجابة

5,280
عدد الحجوزات 

التي تمت

230
إجمالي عدد 
الشكاوى 
الواردة

96%
نسبة معالجة 
الشكاوى

ملتقييم أداء فريق العنتائج 3-2-1-1

81%
زنسبة الإنجا

مع نفس الفترة من الأعوام السابقةالمقارنة 3-2-1-3
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المستهدف المحقق
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خدماتاستحداثتملأنهالمستهدفتحقيقعدمسببيرجع
صلالتواوسرعةلسهولةالجمعيةمبادرةمنمبادرةلكلالواتسار

الواردةالمكالماتعددتقليلفيساهممماالمستفيدينمع



والمتابعة والتقييمالرصد  3-2-1

90%
متوسط 
انسبة الرض

قةمع نفس الفترة من الأعوام السابالمقارنة 3-2-4-1
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قياس رضا أصحار المصلحةنتائج  3-2-4
95%

92%94%95%93%91%91%
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مركز المودة العاملين
للإرشاد 
وفض 
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عيادة قرة 
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الحماية 
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مركز كفاءة  
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معايير التميز المؤسسيتطبيق 3-2-5
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كمةنتائج تطبيق معايير الحو



التفاهم والشراكات الاستراتيجيةمذكرات 3-2-6
نسبة التقدم في أهداف الشراكةالهدفالجهةم

1
مع وكالة الإسكان التنموي توقيع مذكرة تعاون

والمشاركة المجتمعية بوزارة الشؤون البلدية 
والقروية

سر ل سر المحتاجة من مستفيدي الجمعية وعمل دراسات بحثية ل توفير مساكن
%100الذين تمت إزالة مساكنهم بمدينة جدة

البحوث والدراسات توقيع مذكرة تعاون مع معهد2
وكلية علوم الإنسان بجامعة المل  عبد العزيز

عزيز اتاحة الفرصة لطالبات الجامعة للاستفادة من دورات منصة أكاديمية العائلة لت
%100مهارات 

رأة دراسة جدو  اقتصادية لتأسيس مشروع استثمار اجتماعي لمساعدة المتنفيذمذكرة تعاون مع شركة نمال للاستثمار الاجتماعي3
%80المعيلة وتجويلها من الاحتياج إلى الإنتاج 

تفاهم مع اللجنة الو نية لرعاية السجناء مذكرة4
%50من منصة العائلة الاستفادةوالمفرج عنهم وأسرهم

%100النفسي والاجتماعي لكبار السنتقديم برامج الدعم(وقار)كبار السن الجمعية السعودية لمساندة5
%100الإشارةترجمة دورات منصة العائلة للمةلمترجمي لمة الإشارةالجمعية السعودية6
%50غرس القيمالتعاون في تنفيذ مشروع تحديشركة شبار مجتمعي الوقفية7
%70مستفيدي الصندوق خدمةالشهداء والمصابين والأسري والمفقودينصندوق8
%100أملتنفيذ مشروع قصةالأمان الأسري9

%100بيشةتشميل مركز الحماية بمحافظةبمحافظة بيشةجمعية الر الأهلية10
%100مركز الحماية بمنطقة جازانتشميلجمعية تواصل للحماية من العنف الأسري11

11
مذكرة 
تفاهم 
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المعرفيوالنقل التبادل 3-2-7

24
زيارات نقل 
وتبادل 
معرفي

الجهةم
جمعية التنمية الأسرية بالليث1
جمعية قيم الهد 2
جمعية الإعاقة الحركية بالمدينة المنورة3
جمعية التنمية الأسرية بمنطقة تبوك4
إدارة الشؤون الدينية بالقيادة البحرية 5
ةتنمية المجتمع بإمارة أبومبي لبحث سبل التعاون المستقبليدائرة6

مجوهرات الكوهجي يزور الجمعية للا لاع على وفد من مجلس إدارة7
مشاريعها ومبادرتها التنموية

ومبادرتها وفد من مجموعة أسياد يزور الجمعية للا لاع على مشاريعها8
التنموية

معية مؤسسة حمد الحصيني وعائلته الخيرية للا لاع على برامج ومبادرات الج9
واستعرا  مخرجات مشروع تحدي غرس القيم 

ع على تجربة الجمعية في إدارة المشاريجمعية بركم بمكة المكرمة للا لاع10

فيذ برنامج على تجربة الجمعية في تنجمعية التنمية الأسرية بالقنفذة للا لاع11
شمل لتنفيذ أحكام الرؤية والزيارة 

ماية على تجربة الجمعية في مراكز الحجمعية توافق للإصلا  الأسري للا لاع12
الأسرية من العنف

109

الجهةم
ية في للا لاع على تجربة الجمع" وقار"السعودية لمساندة كبار السن الجمعية13

ةإدارة مشاريع الإسناد الحكومي والاستدامة المالية وتنمية الموارد المالي

في والتنمية الأسرية بالريا  للا لاع على تجربة الجمعيةجمعية الإصلا 14
أكاديمية العائلة

جمعية وفاق لتبادل الخبرات مع الجمعية 15

ح لتعليم القرنن الكريم وعلومه الاستفادة من اللوائجمعية المركز الخيري16
والمنهجيات لتنمية الموارد المالية

للتعرف على خدمات الجمعية" إخاء"المؤسسة الخيرية لرعاية الأيتام 17
الدعوة والإرشاد وتوعية الجالياتجمعية18
محبة للتنمية الأسرية جمعية19
للتبادل المعرفي ونقل الخبرات وبحث سيل التعاون جمعية خيركم20

اريع لاستفادة من تجربة الجمعية في المنافسات والمشجمعية قمم الشبابة21
الحكومية

ميل مركز جمعية التنمية الأسرية بأبومبي للا لاع على تجربة الجمعية في تش22
الإرشاد الأسري

جمعية لأجلهم لذوي الإعاقة للا لاع على تجربة الجمعية ف إدارة المشاريع23
والمنافسات الحكومية

حماية فريق الحماية بالريا  للاستفادة من تجربة الجمعية في إدارة مشروع ال24
الأسرية



العلمية والمعرفيةالمشاركات 3-2-8
الجهةم
اجتماع مع مركز المصالحة بوزارة العدل لمناقشة سير العمل واستعراض أهم نتائج تشغيل منصة تراضي1
ورشة عمل لخبراء الإرشاد الأسري لمناقشة فرص التحسين والتطوير لخدمات الإرشاد بالجمعية2
استضافة ورشة عمل مؤسسة الملك خالد للتعريف ببرنامج أهالينا للاستثمار الاجتماعي3
لقاء وصال الرابع لخريجات جامعة الملك عبد العزيز كلية علوم الإنسان 4
برنامج جودة الحياة مع جامعة جدة5
ةقدمت الجمعية محاضر استراتيجيات النجاح للاعبات وفريق عمل  النادي الأهلي بمناسبة اليوم العالمي للمرأ6
ورشة عمل تعديل نظام الحماية من الإيذاء وحماية الطفل بالرياض7
ورشة عمل بناء القيادات في القطاع غير الربحي بجامعة دار الحكمة8
اجتماع إعلام الطفل مع مجلس شؤون الأسرة9

"دور المنظمات الأسرية في تعزيز ثقافة الاستثمار في الأسرة"ندوة حملة صفقة تحت شعار 10
مع مؤسسة الراجحي الإنسانية" نماء الأفكار"ورشة عمل بعنوان 11
"كوميةتجربة الجمعية في المشاريع والمنافسات الح"الطائف  –السادس لجمعيات حفظ النعمة بالمملكة الملتقى12
"تجربة الجمعية في المشاريع والمنافسات الحكومية"مواردها المالية برنامج مسرعة تأهيل الجمعيات لتنمية13
ورشة عمل ملامح إطار إعلام الطفل مع مجلس شئون الأسرة14
الأسرة ورشة عمل تحديث استراتيجية مجلس شؤون15

15
مشاركة
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3-3
بيئة العملاستدامة 

استدامة بيئة العمل

111



مشاريع مبادرة استدامة بيئة العمل

112

ف بناء وتمكين الص
الثاني

الســـــعي الـــــى كســـــب ولاء 
فريــــق العمــــل و لــــ  مــــن 
خـــــلال تحســـــين المرافـــــق 
ــة وتحســينها لخلــق الداخلي
ــزة ــة ومتمي ــة عمــل جذاب بيئ
تســـاعد علـــى الإنجـــاز وتزيـــد
مــــــن العطــــــاء وتعــــــزز رو  

الانتماء

التوظيف واستقطاب
المواهب

تطوير مهارات فريق 
العمل

تطــوير مهــارات وقــدرات .
فريـــــق العمـــــل لتحقيـــــق 
الأهــــــداف الاســــــتراتيجية 
وفقاً للمهارات والمعـارف 
المســـــــــــــتهدفة فـــــــــــــي 

الاستراتيجية

اســـــــتقطار المواهـــــــب 
هم الفاعلة وتنميـة قـدرات

بمـــــــا يحقـــــــق اهـــــــداف 
الجمعية

بنــاء وتمكــين قــدرات الصــف
الثــــاني فــــي فريــــق العمــــل 
المســتهدف وتــرقيتهم إلــى
ــــــرامج ومشــــــاريع  مــــــدراء ب

وإدارات

التحول الرقمي نالمتطوعياستقطاب 
واستثمارهم

ـــى اســــتقطار  الســــعي إلـ
ن المتطـــوعين المتخصصـــي

pro Bono  لتقديم خـدمات
ـــدريب )الجمعيـــة عبـــر  -الت

ات تنظيم الفعالي-الإرشاد 
(.أمسيات توعوية-

ــــــادة تطــــــوير بوابــــــات  إع
ــــــــة  ــــــــة الالكتروني الجمعي
لتصـــــــبح بوابـــــــة واحـــــــدة 
ـــق مرتبطـــة بواجهـــة تطبي
يحتوي على خـدمات  كيـة

لمســــــــــاعدة AIبتقنيــــــــــة 
ين المســــتفيدين والمتبــــرع

ر بالوصــول للخــدمات بأقصــ
وقت ممكن 

–تطوير بيئة العمل
والانتماءالولاء 



نتائج مشاريع مبادرة استدامة بيئة العمل
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91%
متوسط أداء مشاريع

العملبيئة استدامة 

100%100%

80% 66.67%

لولاء تطوير بيئة العمل وا
والانتماء

تطوير مهارات فريق 
العمل

استقطاب المتطوعين
واستثمارهم

ثاني بناء وتمكين الصف ال

100%

100%

التوظيف واستقطاب
المواهب

التحول الرقمي



بيئة العملتطوير 3-3-1

114

المناسبةم
حفل الإفطار السنوي1
حفل معايدة عيد الفطر المبارك2
حفل معايدة عيد الأضحى المبارك3
93باليوم الوطني الاحتفال4
(إجازة نصف يوم عمل)الاحتفال بجائزة الملك خالد5
الولاء بلاستدشين برنامج6
فعالية ترفيهية لفريق العمل7
(أفضل قائد محفظة–أفضل مدير –أفضل موظف )أفضل أداء تكريم8
في أول يود دراسةمشاركة الأبناء9

بزواج الزملاءالاحتفاء10
الاحتفاء بالمواليد الجديدة للزملاء11
عيادة المريض12
في حالات الوفاةمواساة الزملاء13

مناسبات الموظفين3-3-1-1



والانتماءالولاء 3-3-2

115

تكريم فريق العمل2-2-3-3ستدشين برنامج الولاء بلا3-3-2-1

اهميسمماالعمللفريقوخصوماتعرو لتقديمبلاسالولاءبرنامجتدشينتم
العملفريقلد والانتماءالولاءتعزيزفي

المناسبةم
هت1444للعامرمضانلشهرالعملفريقمكافئات1

المباركالفطرعيددوامأيامعنالعملفريقمكافئات2

المباركالأضحىعيددوامأيامعنالعملفريقمكافئات3

المودةمولدمكافأة4

المودةعريسمكافأة5

أداءتقييمأفضلعنمكافأة6

7



مهارات فريق العملتطوير 3-3-3
عدد اسم الدورةم

المشاركين
1التسويق الإلكتروني 1
2الأمن السيبراني2
1012المهارات القيادية من كتار القيادة 3
3كيف أتفوق على ضموط العمل4
1دراسة الجدو  في تحقيق التميز لرائد الأعمال5
1الاستثمار الذكي وتنمية المال6
1إدارة التكاليف7
Excel1الإحصاء التطبيقي باستخدام برنامج 8
1مهارات تصميم وبرمجة الواقع الافتراضي9

1التواصل الفعال10
1مهارات القيادة11
1رحلة القيادة التنفيذية12

1التحليل الاحصائي الكامل للاستبيان13

1القيادة الإدارية14

15Excel1مستو  مبتدئ

1إدارة التميير الذاتي16

هلاك للصحة والمال : نفة المخدرات )) دورة  17
39مواكبه الحملة الو نية (( والمستقبل 

1مؤشرات الأداء الرئيسية18

45
دورة 
تطويرية

132
مشارك 
بالتكرار

عدد اسم الدورةم
المشاركين

1إدارة المخا ر الاستراتيجية19

ندوة دور المنظمات الاسرية في تعزيز ثقافة 20
39الاستثمار في الاسرة

PMP2دورة إدارة المشاريع الاحترافية 21
PMI2دورة تحليل الاعمال الاحترافية 22
Agile1دورة إدارة المشاريع الاحترافية 23
1مهارات تصميم وبرمجة الواقع الافتراضي24

1تحديد ال حايا والاستجابة والواعية للصدمات25

1التحليل الاستراتيجي واستراتيجية الأداء26
1مؤشرات الأداء27
1ديدةالاستدامة المالية للجمعيات وفق اللائحة الج28
1خدمة العملاء29

1التسويق 30

1تصميم العرو  التسويقية31

2إدارة المشاريع التنموية32

1التمكين الفني لمنظمات القطاع غير الربحي33

1مقدمة في الأمن السيبراني34

1تجربة العميل وتعزيز السمعة35

116

عدد اسم الدورةم
المشاركين

1سلاسة الإمداد36
3العنف الأسري وتأثيره على الأولاد37
1أساسيات السياحة والفندقة38
1القيادة العالمية39
1التوازن بين العمل والأسرة40
1تصميم العرو  التقديمية41
1صناعة القيادات الأكاديمية42
3منهجية البحث الاجتماعي43
1أساسيات القيادة والموارد البشرية44
SEO1نصائح  وأساليب تحسين محركات البحث 45

30

45

0

10

20

30

40

50

المحققالمستهدف

مقارنة المستهدف بالمحقق



واستقطار المواهبالتوميف 3-3-4

8
كفاءات 
وطنية تم 
ماستقطابه

117

الجمعية في النطاق 
البلاتيني

التو ين3-3-4-1



رضا فريق العمل نسبة 3-3-4-2

92%
نسبة رضا فريق

العمل

رضاستو ميقيسوالذيالرضاقياساستبيانعلىبناءالعملفريقرضاقياسيتم
للفريقاالرضمستو تعكسالتيالأسئلةمنومجموعةالمكانيةالبيئةعنالفريق
.عامكلنهايةوفيسنةربعكلالقياسيتمحيث

لياالميداني لطلار الدراسات العالتدريب 3-3-4-3

52
طالب وطالبة تم 
تدريبهم ميدانياً 
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95%95%95% 92%95%92%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

202120222023

المستهدف المحقق



المتطوعين واستثمارهماستقطار 3-3-5

218
متطوع ومتطوعة

455,850
إجمالي العائد 

الاقتصادي من التطوع

99%
نسبة رضا 
المتطوعين

119

المستهدف مع المحققمقارنة 3-3-5-1

255
218

0

50

100

150

200

250

300

المحققالمستهدف

%85
نـسـبـة الإنـجـــــــاز من

المستهدف



الرقميالتحول 3-3-6

120

100%
متوسط نسبة 

الإنجاز

12

9

12

9

0
2
4
6
8
10
12
14

تجديد الاشتراكات السنوية ل نظمة 
الإلكترونية

عدد تقارير الصيانة الدورية 

المستهدف المحقق

البندم

الربط الإلكتروني لمؤشرات الأداء 1

لوحة مؤشرات أداء خاصة بكل مبادرة 2

لوحة مؤشرات أداء رئيسية3

إ لاق منصة العائلة للتدريب 4

خدمات الكترونية لكافة خدمات مركز شمل5

خدمة واتسار لكافة مبادرات الجمعية6

إدارة التقنية2-6-3-3أتمتة الخدمات3-3-6-1



3-4
الماليةالاستدامة 

الاستدامة 
المالية

121



مشاريع مبادرة الاستدامة المالية

تستهدف الجمعية من خلال
هــذا المشــروع زيــادة تبرعــات 
ية الأفراد عبر القنوات الرسـم

لاســــتقبال تبرعاتهــــا و لــــ 
ة بالعمل على حملات ترويجي
مؤقتـة وموسـمية سـواءً عبــر
التــــــرويج الــــــداخلي وعبــــــر 

منصات التبرع الحكومية

قتـســويــــــــ
الــبــرامـــــــج

صــــــنــــــدوق 
رةتمكين الأس

كــــــــبـــــــــار
الــمــانــحــيـن

إدارة الأصـول 
لغـيـر الـمدرة للدخ

تســعى الجمعيـــة مـــن خـــلال 
هــــذا المشــــروع المحافظــــة 
بـر على تبرع كبـار المـانحين ع

ــــــــــدهم بتقــــــــــارير أداء  تزوي
ـــــد  ـــــة وعق ـــــة الدوري الجمعي
اجتماعــــــــــــــات معهــــــــــــــم 
واســـــــــتقطار شخصـــــــــيات 

جديدة لدعم ق ية الأسرة

م تعمل الجمعية علـى تصـمي
ـــــادرات وفـــــق توجهـــــات  مب
وأهــــــــــداف المؤسســــــــــات 
المانحــــــة بــــــدعم الق ـــــــايا 
م الاجتماعية و ل  بإشـراكه

ـي تصــميم مبادراتهــا كمــا  فـ
ســــيتم تســــويق المبــــادرات
للمؤسســـــــــــات المانحـــــــــــة 

والمسؤولية الاجتماعية

ــدع ــم تأســيس الصــندوق ب م ت
مــن الهيئــة العامــة ل وقــاف 
ومنصــة إحســان وتســتهدف 
الجمعيـــــــة جمـــــــع المبلـــــــ  

مليـــون 35المتبقـــي بقيمـــة 
ـــال خـــلال العـــامين  -2023ري

ق و ل  بترويج الصندو2024
للجهــــات الداعمــــة وعمــــوم 

المجتمع

تستهدف الجمعية من خلال
هــذا المشــروع تنميــة وزيــادة 
عوائد الأصول المـدرة للـدخل
ـــــي تمتلكهـــــا بالإضـــــافة الت
لتحويــل الأصــول غيــر المــدرة
ـــى أصــــول مــــدرة  للــــدخل إلـ
للـــدخل مـــن مبـــاني وأراضـــي 

استثمارية

تــبــرعــــــــات
الأفــــــــــــراد

122



نتائج مشاريع مبادرة الاستدامة المالية

123

91%
متوسط أداء مشاريع
الاستدامة المالية

60%96%

100% 100%

كبار المانحينتبرعات الأفراد

إدارة الأصول غير المدرة
للدخل

تمكين الأسرةصندوق 

100%
تسويق البرامج



الافرادتبرعات 3-4-1

124

1       

10       

28       

12       

39       

9       

smsتبراعات الـ 
تبرعات الصدقات
تبرعات الزكاة
تبرعات الأوقاف
تبرعات عامة
منصة بيت الأسرة

ردةتبرعات الافراد الواتصنيف 3-4-1-1

140%

يكفيهم_عطاؤك#حملة 
(حملة رم ان ) 

ليالي10_صدقات10#حملة 
( و الحجة 10حملة ) 

نسبة المحقق من مستهدف الحملة
46%

نسبة المحقق من مستهدف الحملة

يكفيهم_عطاؤك#

حملات التبرع الموسمية3-4-1-2



المانحين الداعمين للجمعيةكبار  3-4-2
الجهةم

الشيخ محمد عبداللطيف جميل1

فهد بن فلاح ال زبار السبيعيالشيخ 2

أسامة بن حسين السيدالشيخ 3

المرحوميزهير الأستاذ 4

فوزية الجفاليالدكتورة 5

الخريجيالمهندس هشام 6

المهندس رويد ب مصلح الصواف7

التجاريةبانويرمؤسسة محمد عبود 8

السمنوديالأستاذة عبير 9

الشيخ محمد بن إبراهيم الجاسم10

الشيخ مطلق بن محمد المطلق11
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تسويق البرامج والمشاريع 3-4-3

الجهةم

إحسان للعمل الخيريمنصة 1

العامة للأوقافالهيئة 2

محمد بن سلمانسند 3

الشيخ محمد بن عبدالعزيز الراجحي النوعيةأوقاف 4

الخيريةالجميحعبدالعزيز مؤسسة 5

عبدالله الراجحي الخيريةمؤسسة 6

دعم الجمعيات الخيريةصندوق 7

ساعد والمجتمع-تمر مجموعة 8

مؤسسة السبيعي الخيرية9

مؤسسة عبدالقادر البكري10

الجهةم

أبو غزالة للتنمية الاجتماعيةمؤسسة 11

الخيريةغروس-محمد بن إبراهيم السبيعي مؤسسة 12

الخيريةالجميحعبدالعزيز بن عبدالله مؤسسة 13

لخدمة المجتمعالمهيدبعبدالقادر مؤسسة 14

لخدمة المجتمعشربلتيحسن عباس مؤسسة 15

وعائلت  الخيريةالحصينيحمد مؤسسة 16

سليمان بن عبدالعزيز الراجحي الخيريةمؤسسة 17

الخيريةالضحيانأوقاف الشيخ عبدالله بن تركي 18

مجموعة نسما القابضة19

حلويات الدبلوماسي20
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تمكين الأسرة الوقفيصندوق  3-4-4

توقيع عقود 
تأسيس ودعم 
الصندوق

تم توقيع عقد
مدير الصندوق

تم إصدار ترخيص 
الصندوق من 

الهيئة

ح تمت الموافقة على فت
حسار استثماري 

للصندوق

تم فتح حسار 
للصندوق

تم إصدار نشرة صندوق 
المودة الوقفي
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الأصول غير المدرة للدخلإدارة  3-4-5

أرض حي طيبةالبترجيمبنى حي بحرةأرض 
الأصلنوع

أراضي سكنية
نوع الأصل

مبنى تجاري
نوع الأصل
سكنيةأر  تجارية

مساحة الأصل
2م2,443

مساحة الأصل
2م1,200

مساحة الأصل
2م2,332

(تم البيع ) ل صل القيمة السوقية
ريال940,000

ل صلالقيمة السوقية
ريال12,833,000

ل صلالقيمة السوقية
ريال7,510,000

(تم البيع ) القيمة السوقية ل صل 
ريال575,000

القيمة السوقية ل صل
ريال810,000

إجراء جاري العمل عليهنخر
ومتبقي أر  واحدةتم بيع كافة الأراضي

إجراء جاري العمل عليهنخر
حي المعاملة بالمركز الو ني لتنمية القطاع غير الرب

وصندوق دعم الجمعيات

إجراء جاري العمل عليهنخر
الانتهاء من تصميم البناء تم

جاري إصدار تراخيص البناء
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3-5
الماليالتقرير 

استدامة كفاءة 
الانفاق
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2023حتى الربع الثالث للعام التقرير المالي ملخص 3-5-1

34,857,077
إجمالي الإيرادات والتدفقات 

النقدية
12,893,339

إجمالي المصروفات

114.17%
زيادة الإيرادات عن 
نفس الفترة من 

الماضيالعام

12%
زيادة المصروفات 
ن عن نفس الفترة م

الماضيالعام

%52.87
نسبة الإيرادات 
المحققة 

العاممستهدف من 
%59

المصروفاتنسبة
العاممستهدفمن
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92%
نسبة مصروفات

الأنشطة

8%
نسبة المصروفات 
العمومية والإدارية



تصنيف الإيرادات لنفس الفترة مع الأعوام السابقةمقارنة 3-5-2

إجماليمن%35نسبتهماحققحيثالإيراداتمقدمةفيالحكوميةالمشاريعمستحقاتمنالنقديةالتدفقاتتأتي
%22بلمتحيثالمبادراتدعمإيراداتإيراداتثمالإيرادات
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3,516,238       

5,995,161       

429,315       378,403       -
481,860       412,858       

2,782,760       

7,786,890       

250,803       32,000       145,303       ---

745,686       

6,987,678       

973,575       
291,505       

-

496,939       

1,520,036       
2,858,790       

1,530,560       593,675       
23,000       

253,658       

--- -

8,903,627       

637,607       
178,065       

5,000,000       

1,519,000       

832,408       

4,067,058       

7,677,350       

325,549       
25,000       

874,548       

223,310       253,282       17,425       
 -

 2,000,000

 4,000,000

 6,000,000

 8,000,000

 10,000,000

وزارة العمل والتنمية 
الاجتماعية

إيرادات المشاريع 
والمنافسات 
الحكومية

حرة ارضي ب) تبرع عيني دعم الصندوق الوقفيالوقف الزكاة
)

تبرعات متنوعة 
وصدقات

تبرعات المنصات 
(أحسان ) الحكومية 

إيرادات دعم المبادرات 
(شركاء ) 

) إيرادات بيع خدمات 
(الاستثمار الاجتماعي

صندوق تنمية المواردعوائد الإستثمارات  إشتراكات الأع اء
البشرية

اخريالمتجر الالكتروني 

2021 2022 2023



المصروفات3-5-3

202320222021البيانم

819,816821,858968,705المصروفات  العمومية والإدارية1

9,269,44410,672,24811,924,634مصروفات الأنشطة2

10,089,25911,494,10512,893,339الإجمالي

المصروفات والإيراداتمقارنة 3-5-4

202320222021البيانم

22,211,59016,275,10234,857,077الإيرادات1

10,089,25911,494,10512,893,339المصروفات2

12,122,3304,780,99721,963,738الفائض خلال الفترة
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22,211,590

16,275,102

34,857,077

10,089,25911,494,105
12,893,339

0
5,000,000
10,000,000
15,000,000
20,000,000
25,000,000
30,000,000
35,000,000
40,000,000

202120222023

الإيرادات المصروفات

819,816821,858968,705

9,269,444
10,672,248

11,924,634

0

5,000,000

10,000,000

15,000,000

202120222023

عنوان المخطط

المصروفات  العمومية والإدارية مصروفات الأنشطة
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